
ผลการด าเนินงาน  ปีงบประมาณ 2558

หอผูป่้วยพเิศษสติูกรรม 

นางนูรีฮา  ฤทธ์ิหมุน



แสดงผลงานตามภาระงานหลัก

ดัชนีช้ีวัด 2556 2557 ต.ค.57-มี.ค.58

จ านวนผูป่้วยสติูกรรม 96.9 98.3 98.2

จ านวนผูป่้วยนรีเวช 3.1 1.7 1.8

จ านวนทารกปกติ 92.3 95.8

96

จ านวนทารกส่องไฟรักษา 7.7 4.2 4

คะแนนความพงึพอใจ(IPV) ≥
4.45

4.45 4.49 4.97(รอบท่ี1/2558)



แสดงผลงานตามภาระงานหลัก

ดัชนีช้ีวัด 2556 2557 มี.ค.58

c/s 53.2 54.3 54.7

NL 22.9 24.2 21.8

V/E 10.6 11.2 9.4

F/E 2 1.9 4.5

Pregnancy with complication 11.3 8.3 9.7



ผลลัพธ์ด้านคุณภาพทางคลินิกเฉพาะสาขา

ดัชนีช้ีวัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน

1. การเฝ้าระวงัและการป้องกนัภาวะตก

เลอืด/ตกเลอืดซ ้าหลงัคลอด

100% - ผูป่้วยทุกรายได้รบัการเฝ้าระวงัและป้องกนัภาวะตกเลอืด/ตกเลอืดซ ้าหลงั
คลอด

- 3% มภีาวะตกเลอืดหลงัคลอด แต่สามารถเฝ้าระวงัและจดัการแกไ้ขปญัหาได้

และไม่มผูีป่้วยตกเลอืดซ ้า

2. การเฝ้าระวงัและการป้องกนัการชกัจาก

ภาวะครรภ์เป็นพษิ

100% - ผูป่้วยทุกรายได้รบัการเฝ้าระวงัและป้องกนัการชกัจากภาวะครรภ์เป็นพษิ  

(10+ ราย)และ ไม่มผูีป่้วยชกัจากภาวะครรภ์เป็นพษิ

3.มารดาสามารถเล ีย้งลูกด้วยนมแม่อย่าง

เดยีวส าเรจ็ในวนัจ าหน่าย

40% 30%

4. มารดาทีแ่ยกกนัอยู่กบัทารก ได้รบัการ
กระตุ้นเต้านมเพ ือ่เตรยีมความพร้อมในการให้

นมบุตร

100% 100%



ขอบคุณค่ะ



แผนการด าเนินงานหอผูป่้วยพเิศษสติูกรรม

 เพ ือ่ให้การด าเนนิงานของหอผูป่้วยสอดคลอ้งกบัภาระงานหลกัในการเขา้สู่ระบบแท่งและ

การเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัในอนาคตจงึได้ด าเนนิการดงัต่อไปน ี้



วิสัยทัศน์ (VISION)

 เป็นหอผูป่้วยพเิศษสูตกิรรมและโครงการเล ีย้งดูบุตรบุคลากรช ัน้เลศิท ีมุ่ง่สู่นานาชาต ิเพ ือ่

สงัคมไทย



พนัธกิจ(MISSION) 

 1. จดัการบรกิารพยาบาลมารดาและทารก รวมถงึบุตรบุคลากรก่อนวยัเรยีนย่างม ี

คุณภาพและมปีระสทิธภิาพ มาตรฐานเทยีบเท่านานาชาติ

2. พฒันาบุคลากรใหม้ศีกัยภาพสูงสุด มคุีณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

วชิาชพี สามารถสร้างหรอืน าความรู้ใหมม่าใช้

3. สร้าง สนบัสนุนการศกึษาค้นคว้าวจิยั และน าผลงานวจิยัมาใช้

4. ส่งเสรมิให้บุคลากรมคุีณภาพชวีติท ีด่ ีมคีวามสุขในการท างานและมพีฤตกิรรม

สร้างเสรมิสุขภาพ

5. ร่วมมอืในการสอน และเอ ื้อต่อการเป็นสถานศกึษา/แหลง่ฝึก แก่นกัศกึษา 

วทิยาศาสตร์สุขภาพ



ค่านิยม(VALUE)

 มุง่เนน้คุณภาพ (Quality focus)

มุง่เนน้ผูร้บับรกิาร (Customer focus)

ท างานเป็นทมี (Teamwork)

จติส านกึด้านความเส ีย่งและความปลอดภยั (Risk and safety 

awareness) 

ยดึหลกัคุณธรรม(Morality) 



ปรัชญา

 หอผูป่้วยพเิศษสูตกิรรมและโครงการเล ีย้งดูบุตรบุคลากรเป็นหน่วยงานหน ึง่ของฝ่ายบรกิาร

พยาบาลทีไ่ด้นอ้มน าพระราโชวาท ของสมเดจ็พระบรมราชชนกมาเป็นปรชัญาชีน้  าในการใหบ้รกิาร

พยาบาล โดยยดึถอืประโยชนข์องผูร้บับรกิารเป็นหวัใจของการให้บรกิารพยาบาล ให้ความส าคญั

ในความเป็นปจัเจกบุคคล ศกัดิศ์รแีละคุณค่าของความเป็นมนุษย์ โดยเช ือ่ว่า ผูร้บับรกิารทุกคนมี

สทิธทิ ีจ่ะได้รบัการดูแลทีม่คุีณภาพ ดงัน ัน้เราจะจดัใหบ้รกิารอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยใชศ้าสตร์และ

ศลิปะตลอดจนจรรยาบรรณแห่งวชิาชพี มาบูรณาการใหบุ้คลากรสามารถ ใหก้ารดูแลอย่างผูม้ ี

ความรู้ ความสามารถ มทีกัษะและมจีติวญิญาณของการใหบ้รกิาร มกีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศ 

หลกัฐานเชงิประจกัษ์ การปฏบิตัทิ ีเ่ป็นเลศิและน าผลการวจิยัมาใชใ้นการพฒันาการใหบ้รกิาร 

ภายใต้บรรยากาศของความร่วมมอืตามบทบาทของสหสาขาวชิาชพีใหท้ างานอย่างมคีวามสุขและ

ได้รบัการพฒันาอย่างต่อเน ือ่ง 



เป้าหมายของหน่วยงาน

 1. ผูร้บับรกิารได้รบัการดูแลทีม่คุีณภาพและปลอดภยั

2. ความเป็นเลศิของการบรกิารพยาบาล

3. บุคลากรใหบ้รกิารพยาบาลอย่างมจีรยิธรรมและจรรยาบรรณวชิาชพี และมคีวาม

ผาสุก

4. บุคลากรมคีวามรู้ ทกัษะเชงิวชิาชพี และมจี  านวนเหมาะสมกบัภาระงาน

5. เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้



นโยบายหอผูป่้วยพเิศษสูตกิรรม โรงพยาบาลสงขลานครนิทร์

 1.พฒันาระบบบรกิารพยาบาล อย่างมคุีณภาพสู่ระดบันานาชาตเินน้ผูร้บับรกิารเป็น

ศูนย์กลาง และให้บรกิารแบบองค์รวม

 2.พฒันาสมรรถนะ บุคลากรพยาบาลให้มศีกัยภาพสูง มคีวามช านาญ เช ีย่วชาญใน

การให้บรกิารพยาบาลทางสูตกิรรมและการดูแลบุตรบุคลากร/เดก็ก่อนวยัเรยีน

 3.พฒันาการจดัการด้านความเส ีย่งและความปลอดภยัของผูร้บับรกิารและบุคลากร



นโยบายหอผูป่้วยพเิศษสูตกิรรม โรงพยาบาลสงขลานครนิทร์ (ต่อ)

 4.พฒันาคุณภาพท ัว่ท ัง้หน่วยงานอย่างเป็นระบบและต่อเน ือ่ง

 5. มุง่ม ัน่สร้างความผาสุก/คุณภาพชวีติในการท างานทีด่ ีภายใต้การจดัการ

สิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสม

 6. มุง่เนน้การท างานเป็นทมีแบบสหสาขาวชิาชพี ลารมส่ีวนร่วมของบุคลากร



แสดงผลงานตามนโยบาย
ดัชนีช้ีวัด เป้าหมาย กิจกรรม ผลการด าเนินงาน

.พฒันาระบบบริการพยาบาล อย่างมคีณุภาพสู่ระดับ

นานาชาติเน้นผูรั้บบริการเป็นศูนย์กลาง และให้บริการ

แบบองค์รวม

การดแูลผูป่้วยสติู

กรรมครบวงจร

(ระยะต้ังครรภ์-

หลังคลอด6

เดือน)

-โครงการโรงเรียนพอ่-แม่

-โครงการติดตามการเล้ียงลกู

ด้วยนมแมจ่นถึง6เดือน

-โครงการให้ค าปรึกษาหลัง

จ าหน่าย(โครงการต่อเน่ือง)

-อยู่ระหว่างด าเนินการ

-อยู่ระหว่างเก็บข้อมลู

2.พฒันาสมรรถนะ บคุลากรพยาบาลให้มศัีกยภาพ

สงู มคีวามช านาญ เช่ียวชาญในการให้บริการพยาบาล

ทางสติูกรรมและการดแูลบตุรบคุลากร/เด็กก่อนวัย

เรียน

บคุลากรได้พฒันา

สมรรถนะ ตาม

ศักยภาพ

ส่งเสริมการท าผลงานเข้าสู่ระดับ

ช านาญการ(มRีN อายุงาน>20

ปี ยังอยู่ในต าแหน่งปฏิบัติการ)

-ส่งอบรมในเร่ืองท่ีสนใจ

-นวตกรรมการบริหารยา

-Palliative care 

in perinatal

-อบรมGCP 2คน

เพือ่เป็แกนน าประเมนิ

โครงการต่างๆ

3.พฒันาการจัดการด้านความเส่ียงและความ

ปลอดภัยของผูรั้บบริการและบคุลากร

บคุลากรตระหนัก

ถึงความเส่ียงและ

ความปลอดภัย

จัดให้มแีกนน าด้านความเส่ียงและ

ความปลอดภัยเข้าอบรม/ปฏิบัติ

ตามแผนของฝ่ายบริการ

พยาบาลและคณะ

เข้าอบรมตามแผน



แสดงผลงานตามนโยบาย
ดัชนีช้ีวัด เป้าหมาย กิจกรรม ผลการด าเนินงาน

4.พฒันาคณุภาพท่ัวท้ังหน่วยงานอย่างเป็นระบบและ

ต่อเน่ือง

เจ้าหน้าท่ีทกุคนมี

โอกาสพฒันางาน

ท่ีรับผดิชอบอย่าง

เป็นระบบและ

ต่อเน่ือง

จัดแบง่งานคณุภาพให้เจ้าหน้าท่ี

ทกุคน(ตามตัวช้ีวัด)

-ทกุคนมงีานคณุภาพท่ี

ต่อเน่ืองและสามรถ

ตรวจสอบได้(ไมร่วมQA

ของฝ่ายการพยาบาล)

5. มุง่มัน่สร้างความผาสกุ/คณุภาพชีวิตในการ

ท างานท่ีดี ภายใต้การจัดการส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสม

เจ้าหน้าท่ีมคีวาม

ผาสกุ/คณุภาพ

ชีวิตในการท างาน

ท่ีดี ในหน่วยงาน

จัดกิจกรรมในวันพเิศษต่างๆ เช่น 

การท าบญุหอผูป่้วย

การจัดงานปีใหม่

การจัดทัศนศึกษาร่วมกัน

จัดได้ตามแผนทกุ

6. มุง่เน้นการท างานเป็นทีมแบบสหสาขาวิชาชีพ ลาร

มส่ีวนร่วมของบคุลากร

เจ้าหน้าท่ีระดับมโีอ

การเรียนรู้/ส านึก

ในงานร่วมกัน

มแีกนน าเป็นผูริ้เร่ิมและสรปุผล 

ส่วนการด าเนินงาน เจ้าหน้าท่ีทกุ

คนมส่ีวนร่วม

-มแีกนน าและโครงการท่ี

รับผดิชอบทกุคน



โครงการเล ีย้งบุตรบุคลากร

คณะแพทยศาสตร์



ขอบคุณส าหรบัค าแนะน าค่ะ


