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กจิกรรม ผลการด าเนินงาน

1. ส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรม วจิัย , R2R
อบรมวจัิยด้านต้นทุนกจิกรรมการพยาบาล (ติดตามกลุ่มเดมิ)

เกบ็ข้อมูล try out

2.เข้าร่วมกจิกรรมแลกเปลีย่น เรียนรู้กบัหน่วยงานอ่ืน และจัดให้ม ีLearning 
Corner
1. การดูแลเดก็ท่ีมสีายสวนหลอดเลือดด าส่วนกลาง
2. ผลการใช้น า้เกลือนอร์มลัล้างพอร์ตหรือสายสวนหลอดเลือดด าส่วนกลางชนิดฝัง
อุปกรณ์ท้ังหมดไว้ในร่างกาย

จัด 2 คร้ัง จ านวน
ผู้เข้าร่วม 8 คน/ คร้ัง

3.สร้าง CNPG การป้องกนัการเกดิ Phlebitis ในผู้ป่วยทีไ่ด้รับสารละลาย - Review  
-รวบรวม -สังเคราะห์ - ทดลองใช้

ได้แนวทดลอง
ปฏิบตัิการ strap เขม็
ก าลงัเกบ็ข้อมูล

กลยุทธ์ที ่1 : เพ่ิมความเป็นเลิศในบริการพยาบาล



กลยุทธ์ที ่1  : เพ่ิมความเป็นเลิศในบริการพยาบาล

กจิกรรม ผลการด าเนินงาน

4.  ส่งเสริมการดูแลผู้ป่วย Palliative  care
- ส่งเสริมบุคลากรเขา้อบรม
- ติดตามการประเมินผูป่้วย Palliative ตามแบบ PPS ในเดก็มาใช้

มีแกนน า 1 คน
เขา้ประชุม Palliative 

5. ส่งเสริม  พฒันาการประเมนิสมรรถนะของบุคลากรรายบุคคล
-ก าหนด Specific Competency
-ประเมินสมรรถนะเฉพาะ Specific Competency

-Specific Competency
ผา่นรอบ 2 ทุกคน
- “รู้สักนิด ปลอดภยัยิง่
กวา่”

6.ประเมนิคุณภาพมาตรฐานทางการพยาบาล QA ยา QA สารละลาย
QA ปวด  QA ตกเตียง
QA HAD 



กลยุทธ์ที ่1 : เพ่ิมความเป็นเลิศในบริการพยาบาล
กจิกรรม ผลการด าเนินงาน

7. ประกนัคุณภาพ และเพิม่คุณภาพการบนัทกึทางการพยาบาล
-หวัขอ้ - การวางแผนจ าหน่าย

- การดูแลดา้นจิต วญิญาณ
- พฒันาระบบบนัทึก FOCUS CHARTING

-QA บนัทึกผา่นเกณฑบ์นัทึก 
-FOCUS CHARTING 3  
โรค

8. ติดตามและตรวจสอบการบนัทกึการให้ความรู้ในแบบ
ฟอร์มการวางแผนการดูแลผู้ป่วยอย่างต่อเน่ืองและแบบสรุปการจ าหน่าย
พฒันาคุณภาพการดูแลต่อเน่ือง

ไดค้ะแนนระดบัดี-ดีมาก 
=95.4

9. พฒันาบุคลากรตามแผนของฝ่าย
ส่งบุคลากรเขา้อบรมตามแผนของฝ่ายการพยาบาล
ส่งบุคลากรเขา้อบรมIn-service Training
ส่งบุคลากรเขา้ร่วมโครงการ รายการตวัช้ีวดั+ผลงานเด่นของผูป่้วย
ส่งเสริมใหบุ้คลากร ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติเป็นบุคลากรดีเด่น

การอบรม RN PN ORD  
เสมียน แม่บา้น, In-service 
Training จดั ส.ค. , ดาวเด่น
ระดบัฝ่าย(แม่บา้น) ดาวเด่น
ระดบัหอผูป่้วย(RN,PN)



กลยุทธ์ที ่1 : เพ่ิมความเป็นเลิศในบริการพยาบาล

กจิกรรม ผลการด าเนินงาน

10. จัดระบบนิเทศงาน/ ระบบพีเ่ลีย้ง มีการนิเทศและพ่ีเล้ียง (ราย
กิจกรรม) ใหน้อ้ง ORD ใหม่ 
และพยาบาลใหม่

11. ส่งเสริม พฒันาการประเมนิสมรรถนะของบุคลากร
รายบุคคล
-ก าหนด Specific Competency
-ประเมินสมรรถนะเฉพาะ Specific Competency

ก าหนด Specific Competency



กลยุทธ์ที ่2 : เพ่ิมความเป็นเลิศในบริหารทรัพยากร



กลยุทธ์ที่ 3 เพิ่มความเขม้แขง็ในการพยาบาล โดยค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล ศกัด์ิศรี และคุณค่าความเป็นมนุษย์

กจิกรรม ผลการด าเนินงาน

1. สร้างและส่งเสริมการปฏิบัติพยาบาลบนพืน้ฐานของหลกัจริยธรรม
- Ethic conference 
- เขา้ร่วมโครงการ จริยธรรมสัญจร

-มีแกนน า 1 คนเขา้
ร่วมประชุม 
-ไม่มีขอ้ร้องเรียน 
ดา้นจริยธรรม



กลยุทธ์ที ่4:ยกระดบัการบริหารจดัการความเส่ียงความปลอดภยั
กจิกรรม ผลการด าเนินงาน

1.การบริหารจดัการความเส่ียง และความปลอดภยั
- กิจกรรม ตามรอย RCA
- Quality Round

-RCAร่วมกบั ผช. ฝ่ายฯ
ดา้นความเส่ียง 1 เร่ือง

2.สร้างระบบเตรียมความพร้อม ในภาวะฉุกเฉิน   สร้างแผนรองรับ
สถานการณ์ โรคอุบติัใหม่/ซ ้ า    ซอ้มแผนอคัคีภยั

-ซอ้มแผนอคัคีภยั 1 คร้ัง
-ทบทวนแผนโรค MERS-
COV 1 คร้ัง

3. โครงการสร้างสัมพนัธภาพบุคลากรทุกระดบั
-ปีใหม่                  - จดัแสดงความยนิดีกบับณัฑิต
- จดังานเกษียณ   - จดักิจกรรม สังสรรคเ์ฉพาะกลุ่ม
-รับปริญญา          - กลุ่มสัมพนัธ์ 3 WARD
-ท าบุญหอผูป่้วย   - กลุ่มสัมพนัธ์ใน WARD
-Big  Cleaning

ความสุขท่ีบุคลากรไดรั้บ
ในการจดักิจกรรม
ส่งเสริม
ความสัมพนัธภาพกบั
เพ่ือนร่วมงาน=4/4



กลยุทธ์ที ่4:ยกระดบัการบริหารจดัการความเส่ียงความปลอดภยั

กจิกรรม ผลการด าเนินงาน

4. โครงการส่งเสริมสุขภาวะของบุคลากร
-จดัท าฐานขอ้มูลดา้นสุขภาพของบุคลากร
- ส่งเสริมการออกก าลงักาย
-ส่งเสริมใหมี้การตรวจสุขภาพประจ าปี

นอ้ยกวา่มาตรฐาน=4, ปกติ=11, อว้น1=4
อว้น 2 = 5 , อว้น3 =2
สมรรถนะ one mile walk test
ดีเลิศ=2  ดีมาก=10 , ดี = 4 , ปานกลาง =1 
พอใช=้ 5



ตัวช้ีวดัทางคลนิิก เป้าหมาย 2556 2557 2558

1.อตัราผู้ป่วยย้ายลงโดยไม่ได้วางแผน 0 % 0 % 0 % 0 %

2.การเกดิภาวะ aspirate pneumonia จาก
การให้อาหารในผู้ป่วยเดก็ preterm 

0 % 0 % 0 % 0 %

3.Acute Airway Obstructed in Preterm 
Newborn

0 % 0 % 0 % 0 %



ตัวช้ีวดัทางคุณภาพ เป้าหมาย 2555 2556 2557 2558

1.การเกิดอุบัติการณ์ การให้ยา HAD (ยาเคมี
บ าบัด)ผิดพลาดเช่น ผิดชนิด ผิดความเร็ว ผิด
เวลา ผดิคน ผดิทางฯลฯ 

0 (ราย) 2 (ราย)
D =1 
E = 1

2 (ราย)
C=1 D=1

1 (ราย) 
E = 1

0 (ราย)

2. การเกดิอุบตัิการณ์ การให้ยาหรือสารน า้
ผดิพลาดเช่น ผดิชนิด ผดิความเร็ว ผดิเวลา ผดิ
คน ผดิทางฯลฯ

0 (ราย) 2 (ราย)     
C= 1 
D =1  

5 (ราย)     
C= 1 D =3   

F = 1

3 (ราย)     
C = 1
D =2  

4 (ราย)
C=1 D=1

E=2

3. การเกดิอุบตัิการณ์ การให้เลือด 0 (ราย) 0 (ราย) 0 (ราย) 0 (ราย) 0 (ราย)

4. การเกดิอุบตัิการณ์ การตกเตียง 0 (ราย) 1/854
ระดบั D

1/846
ระดบั D

1/576
ระดบั D

0/667

5. line (PCD เล่ือน) E = 1 ราย 

6.การ readmit ภายใน 28 วนั 
Diarrhea and gastroenteritis

0 (ราย) 3 (ราย) 1 (ราย) 10 (ราย) 
(ภายใน 7 
วนั 3ราย)

ยงัไม่
ประมวลผล



โครงการเพิ่มความพึงพอใจ

• เพิ่มประสิทธิภาพการใหข้อ้มูลเร่ืองโรค 
PNEUMONIA ,DIARRHEA ,DHF

• เตรียมความพร้อมของหอ้งและการใหข้อ้มูลแรกรับ
• การจดัการการเล่นในเดก็วยัต่างๆ
• สุขอนามยัของนอ้งหนู
• ดบักล่ินในหอ้งน ้า--- ใชน้ ้ ายา EM ,ใบเตยหอม
• ลดอาการอ่างลา้งหนา้อุดตนั
• ก าจดัหนู



ขอบคุณค่ะ


