
รายงานผลการด าเนินงาน

ตลุาคม 2557 – กรกฎาคม 2558

หออภิบาลผ ูป่้วยเด็ก (PICU)

นางกลัยาณี  ทา่จีน

http://medinfo2.psu.ac.th/pr/medload/gallery/displayimage.php?album=12&pos=6
http://medinfo2.psu.ac.th/pr/medload/gallery/displayimage.php?album=12&pos=6


หวัใจ 41%

ปอดอกัเสบ

26%

โรคเลือด12%

โรคทางสมอง 7%

โรคท่ีต้องผา่ตดัทาง

ศลัยเ์ดก็ 6%
โรคอ่ืนๆ

8%

5 โรคหลกั



ปี 2556      88.48

ปี 2557      82.71

ปี 2558 85.89



ตวัช้ีวดัหลกั



ตวัช้ีวดั 2556 2557 2558

1. อตัราการเกิด UTI

(เทียบกบัมาตรฐานสากล 

NHSN)

4.18

(NHSN 2010)  

1.8 ครัง้/1,000

วนั)

0.00

(NHSN 2011)

1.6 ครัง้/1,000

วนั)

1.54

(NHSN 2012)

1.6 ครัง้/1,000วนั)

2. อตัราการเกิด VAP

(เทียบกบัมาตรฐานสากล 

NHSN)

1.49

(NHSN 2010)

1.1ครัง้/1,000วนั)

0.76

(NHSN 2011)

1ครัง้/1,000วนั)

091

(NHSN 2012)

0ครัง้/1,000วนั)

3. อตัราการเกิด BSI

(เทียบกบัมาตรฐานสากล 

NHSN)

0.48

(NHSN 2010)

1.0ครัง้/1,000วนั)

1.24

(NHSN 2011)

1.1 ครัง้/1,000

วนั)

3.54

(NHSN 2012)

0.8 ครัง้/1,000วนั)



ตวัช้ีวดั 2556 2557 2558

4. ความพึงพอใจของ

ผ ูร้บับรกิาร (IPV)

4.61 4.54 4.71

5. อตัราการเลื่อน

หลดุของ ET tube 

19.35

ครัง้/ventilator 

day

10.31

ครัง้/ventilator 

day

6.31

ครัง้/ventilator 

day

6. จ านวนครัง้การให้

ยา HADผิดระดบั G H I

1 0 0

QA_ป้องกันETTเลื่อนหลุด 23 มิ.ย.57.doc


ตวัช้ีวดั 2556 2557 2558

7. การท าผลงานตาม

เกณฑข์องเจา้หนา้ท่ีเพ่ือ

เล่ือนระดบัสงูข้ึน

-RN ไดร้บัเงิน

จากการเลื่อนเป็น

ชกพ. 

(2คน)

-RN ไดร้บัเงิน

จากการเลื่อน

เป็น ชกพ. 

(2คน)

-RN ไดร้บัการ

เลื่อนเป็น ชก. 

(1คน)

-RNท าผลงาน

เพ่ือเลื่อนระดบั

ชกพ. 1คน

- RNท าผลงาน

เพ่ือเลื่อนระดบั

ชก. 2คน



โครงการ/ตวัช้ีวดั



ประกนัคณุภาพการ

ปฏิบตัพิยาบาล



โครงการ/กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

1. QA การป้องกนัการ

ใหย้าผิดพลาด 

-ปฏิบตัติามแนวทางการ

ป้องกนัการใหย้าผดิพลาด ≥

90%)

- ไมเ่กิดอบุตักิารณร์ะดบั G-I

- ปฏิบตัติามแนวทางที่ก าหนดได้

98%

-ไมเ่กิดอบุตักิารณร์ะดบั G-I เ 

(เกิดระดบั D 4 ครัง้)

2. QA detect CPR ปฏิบตัติามแนวทางการ 

detect CPR ≥

อยู่ในระหว่างด าเนนิการเก็บขอ้มลู

3. QA detect ภาวะ LOW 

Cardiac output

ปฏิบตัติามแนวทางการ

detect ภาวะ LOW Cardiac 

output ≥ 90%

อยู่ในระหว่างด าเนนิการเก็บขอ้มลู



พฒันาคณุภาพการบนัทึก

ทางการพยาบาล



โครงการ/กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

พฒันาคณุภาพการบนัทึก

ทางการพยาบาลเป็นแบบ 

Focus charting

- ปรบัการบนัทึกใน

หอผูป่้วยเป็นแบบ

Focus charting ส าเร็จ

- ตรวจสอบ

คณุภาพความ

ถกูตอ้ง ≥ 80%

ปรบัปรงุการบนัทึก

เป็นแบบ Focus 

charting ก าลงั

ด าเนนิการเก็บขอ้มลู



3. จดัท า guideline หนา้เดยีว จาก

งานวิจยัในหอผูป่้วย PICU



กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

พฒันางานพยาบาลช านาญ

การพิเศษ/พยาบาลช านาญ

การ: แปลงผลงานวิชาการที่

เคยจดัท าเป็น guideline หนา้

เดยีวเพ่ืองา่ยตอ่การน ามาใช ้

พฒันางาน

- จ านวนguideline ท่ี

ส าเร็จ 

ส าเร็จ 2 guideline

-การดแูลผูป่้วย open heart

มากกว่า 95 %

- การใหค้วามร ูบิ้ดา มารดาใน

การดแูลบตุรโรคหวัใจ

- รอ้ยละ 80% ของ 

การใชg้uideline 

มกีารใชg้uideline 

-การดแูลผูป่้วย open heart

97 %

- การใหค้วามร ูบิ้ดา มารดาใน

การดแูลบตุรโรคหวัใจ 95%



4. สง่เสริมการดแูลผูป่้วย Palliative care



โครงการ/กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

สง่แกนน าฯ เขา้อบรม/

ประชมุวิชาการ/ดงูานดา้น

Palliative care

- family meeting ผูป่้วย 

Palliative care  รอ้ยละ 

80%

-สง่ card แสดงความ

เสียใจใหค้รอบครวัผูป่้วย

ท่ีเสียชีวิตในหออภบิาล

ผูป่้วยได ้100%

- สนบัสนนุดงูานใน และ

ตา่งประเทศ

- ท า family meeting 1 ราย 

และมกีารใหข้อ้มลูอาการ

ผูป่้วยทกุเวร

- สง่ card แสดงความเสียใจ 

95 %  อีก 5% เป็น case 

ที่มาและ death ภายใน1วนั/ไม่

มญีาตเิย่ียม

- แกนน า ไปpresent งาน

ดา้น palliative care เตรยีม

ณ ประเทศอาฟรกิาใต ้ใน

งาน SIOP annual meeting 

2015 in cape Town จะม ี

part of nurse education 

session

สง่แกนน าฯ เขา้ร่วมประชมุ

และประสานกบัภาควิชา

กมุารฯ เกี่ยวกบัดา้น 

Palliative care ทกุเดือน

ประเมินผูป่้วย/เสนอแนะ 

case Palliative care และ

ร่วมกบัทีมสหสาขาวิชาชพีใน

การจดัท า Family meeting



Palliative care

รว่มงานศพ

สง่ card

อ่านยาซีน

สวดมนตข์า้งเตียง

นิทานคลายเครยีด

มาลยัไหว้

พระ



Palliative care



5. การบริหารจดัการความเสี่ยง

และความปลอดภยั



โครงการ/กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

HAD/ Blood safety/ 

Medication error

-อบุตักิารณข์องความ

คลาดเคลื่อน/สารละลาย/เลือด ที่

มผีลกระทบระดบั E ขึน้ไปลดลง

รอ้ยละ 50

- ไมเ่กิดอบุตักิารณร์ะดบั G-I

-ไมมี่อบุติัการณข์อง

ความคลาดเคลื่อน/

สารละลาย/เลือด ท่ีมี

ผลกระทบระดบั E 

- ไมเ่กิดอบุติัการณ์

ระดบั G-I

hand hygiene จดัท า

โครงการรณรงคก์ารลา้ง

มือของบคุลากรทกุระดบั

- อตัราการการลา้งมอืของ

บคุลากรทกุระดบั ≥ 90%

- อตัราการการลา้งมือ

ของบคุลากรทกุระดบั 

หลงัสมัผสัผ ูป่้วย 100%

กอ่นสมัผสัผ ูป่้วย  

97.7%



6. พฒันาการประเมนิผล

สมรรถนะเฉพาะสาขารายบคุคล

(โครงการพฒันางาน)



กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

ก าหนดสมรรถนะเฉพาะ 

ประเมนิความรูเ้ร่ือง 5 โรค

หลกั 

- พยาบาลไดร้บัการ

ประเมนิผลสมรรถนะเฉพาะ

สาขารายบคุคล 100%

- พยาบาลผา่นการประเมนิ

ตามเกณฑท่ี์ก าหนด รอ้ยละ 

80

-พยาบาลไดร้บัการ

ประเมนิผลสมรรถนะ

เฉพาะสาขารายบคุคล 

100%

- รอ้ยละ 100 ของ

พยาบาลผา่นการ

ประเมนิตามเกณฑท่ี์

ก าหนด

คะแนน (95-100) 4 คน

คะแนน (90-94.9) 12 คน

คะแนน (85-89.9  13 คน

คะแนน (80-84.9) 2 คน

ประเมนิหัตถการตามเกณฑท่ี์

ก าหนด

ประเมนิการพยาบาลส าคญั

ตามเกณฑท่ี์ก าหนด

ประเมนิการใชย้า/High Alert 

drug

ประเมนิการใชเ้คร่ืองมอืและ

อปุกรณก์ารแพทย์



7. พฒันาใหม้ทีีมผูส้อน/

วิทยากรเฉพาะดา้น 



กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

การดแูลผูป่้วยท่ีมปัีญหา

ระบบทางเดินหายใจ (รวม

การอ่านและการแปลผลคา่ 

ABG)

พยาบาลมี

ความสามารถในการ

เป็นวิทยากร/ครผููส้อน

เฉพาะดา้นๆ ละ 2 คน

-พยาบาลมคีวามสามารถในการ

เป็นวิทยากร/ครผููส้อนเฉพาะ

ดา้นๆ ละ 1-2 คน

- เป็นวิทยากรผูท้ี่มาดงูานใน

หนว่ยงาน ( รพ.กรงุเทพ รพ.

ตรงั รพ.สรุาษฏร)์

-วิทยากรงานวิชาการภาคกมุาร

- ท า family meeting 1 ราย และมี

การใหข้อ้มลูอาการผูป่้วยทกุเวร

-สง่ card แสดงความเสียใจ 95 

%  อีก 5% เป็น case ที่มาและ 

death ภายใน1วนั/ไมม่ญีาตเิย่ียม

การดแูลผูป่้วยท่ีมปัีญหา

ระบบหัวใจและหลอดเลือด 

(รวมการอ่านและการแปล

ผล EKG)

การดแูลผูป่้วย palliative 

care



8. พฒันาความรูบ้คุลากร



โครงการ/กิจกรรม ดชันีช้ีวดั ผลการด าเนินงาน

โครงการ in service training 

ทกุ 4 เดอืน

-พยาบาลทกุคนเขา้ฟัง in 

service training ≥ 2 ครัง้/ปี

-พยาบาล75%เขา้ฟัง in 

service training 2 ครัง้/ปี

- 85 % ของพยาบาลใน

หอผูป่้วยไดเ้ขา้อบรม 1

ครัง้

Case  conference ทกุ 3

เดอืน ( รวม 4 ครัง้) โดย

เลือก Case ท่ีนา่สนใจในหอ

ผูป่้วย

-80% ของพยาบาลในหอ

ผูป่้วยไดเ้ขา้อบรม

- พยาบาลเขา้ร่วมกิจกรรม

Case  conference ≥ 3 ครัง้/ปี

พยาบาล80% เขา้ร่วม

กิจกรรม Case  conference 

2ครัง้/ปี

KM แลกเปลี่ยนเรียนรูจ้าก

การไปอบรมเฉพาะทาง และ

อบรมหัวขอ้ที่นา่สนใจ

พยาบาลเขา้ร่วมกิจกรรม KM

≥ 2 ครัง้/ปี

พยาบาล 80% เขา้ร่วม

กิจกรรม KM ≥ 2 ครัง้/ปี



งานวิจยัท่ีใกลส้ าเรจ็ 2 เรือ่ง

ประสบการณข์องผ ูป่้วยเด็กท่ีไดร้บัเครือ่งช่วย

หายใจ

ความร ูแ้ละการปฏิบติัของพยาบาลในการดแูล

ผ ูป่้วยเด็กเพ่ือป้องกนัปอดอกัเสบจากการใช้

เครือ่งช่วยหายใจในหออภิบาลผ ูป่้วยเด็ก 

โรงพยาบาลสงขลานครนิทร์



งานวิจยัท่ีก าลงัเก็บขอ้มลู 1 เรือ่ง

การวิเคราะหต์น้ทนุกิจกรรมการพยาบาล

ผูป่้วยเด็กวิกฤตที่ใชเ้ครื่องชว่ยหายใจ ในหอ

อภบิาลผูป่้วยเด็ก โรงพยาบาลสงขลา

นครินทร์



งานวิจยั R To R  1 เรือ่ง

ผลของโปรแกรมการมสีว่นร่วมของบิดามารดาในการดแูล

เด็กป่วยตอ่ความวิตกกงัวลและบทบาทของบิดามารดา ในหอ

อภบิาลผูป่้วยเด็ก 



ขอบคณุค่ะ


