
รายงานตัวชี้วัด และผลงานเดน ป 57

แผนกผาตัด 1

ดวงรัตน  หมายดีดวงรตน  หมายด

หัวหนาแผนกผาตัด 1 



1) หองผาตัดจักษุ OR 1 

คณจรี คงเพชรคุณจุร คงเพชร

เนนการผาตัดจักษุตกแตงและเสริมสราง
(Oculo-plastic)



2) หองผาตัดจักษุ OR 2ุ

คุณเยาวภา สงวนทรัพย

  ั ้ํ เนนการผาตัดนําวุนตา และจอตา 

(vitreoretinal)



3) หองผาตัดจักษุ OR 81) ุ

คุณชุติมา หอแกว

เนนการผาตัดตอกระจก ตอหิน



4) หองผาตัดจักษุ OR 82) ุ

                 คุณวราภรณ นิลจันทร

เนนการผาตัด extraocularเนนการผาตด extraocular



5) หองรับ-สงผูปวย (stretcher)) ู ( )

คุณอารีย แกวทวี 

หองรับ-สงผูปวย



6) หองจัด-ลางเครื่องมือ

คณกาญจนา พรประภาคุณกาญจนา พรประภา

่หัวหนาหองจัด-ลางเครื่องมือ



7) หองผาตัดเล็ก)

คุณจิฬารัตน ปาณียะ



5  โ ั5  โรคหลก



5  โรคหลัก

• การผาตัดตอกระจก (cataract)• การผาตดตอกระจก (cataract)
• การผาตัดจอตา และน้ําวุนตา (retina & vitreous)ุ

• การผาตัดศัลยกรรมจักษุตกแตง และเสริมสราง (oculo-
l tiplastic)

• การผาตัดตอหนิ (glaucoma)การผาตดตอหน (glaucoma)

• การผาตัดอื่นๆ



5  โรคหลัก



ั ชี้ ัตวชวด



ตัวชี้วัด



ตัวชี้วัด
ตัวชี้วัด ป 55 ป 56 ป 57

1. อัตราการผาตัดผิดคน ผิดขาง ผิดหัตถการ 1 0 1

2. อัตราการตกคางของเครื่องมือ/ผาซับโลหิตในแผลผาตัด 0 1 0

3. อัตราการติดเชื้อหลังผาตัด 1.09 0.80 0.66

4  ั  ั ้ํ โ ไ ไ  ั้ ใ  ใ  ั้ ี4. อตราการผาตดซําโดยไมไดตงใจ ในการอยู รพ.ครงเดียว 0.60 0.59 0.66

5. อัตราการงดผาตัด 6.72 7.46 10.71

6. อัตราการตายของผูปวยในระหวางผาตัด 0.040 0.043 0.030

7  อัตราการสงสิง่สงตรวจ (specimen) ผิดพลาด 1 0 07. อตราการสงสงสงตรวจ (specimen) ผดพลาด 1 0 0

8. ประสิทธิภาพการใชหองผาตัด 86.88 91.13 90.84

9. ความพึงพอใจของผูปวยผาตัด (ผูปวยใน/ผูปวยนอก) 4.59/4.59 4.55/4.62 4.49/4.65



การผาตัดผิดคน ผิดขาง ผิดหัตถการ



การจัดการ

- มีการทํา time out อยางเครงครัด
- จะมีการนํา surgical safety checklist มาปรับ
ใชกับการผาตัดทางจักษุ โดย PCT จักษุในป 2558 นีุ้ ุ



การติดเชื้อหลังผาตัด (endophthalmitis)( p )



การผาตัดซ้ํา



การจัดการ

-  เรียนหัวหนาภาควิชาจักษุวิทยา
-  นําประเด็นเขาหารือใน PCT จักษุ
-  แจงอาจารย แพทยใชทุน แพทยประจําบาน ทราบ และุ

รวมกันหาแนวทางแกไข



การงดผาตัด



ความพึงพอใจในบริการผาตัด



ความพึงพอใจในบริการผาตัด (นอย)( )



ความคิดเห็นจากผูปวย
ป ั ป

ไดรับการดูแล และการ

บริการผาตัดอยางดี

ควรปรบปรุงการ

พูดคุยเสียงดัง
บรการผาตดอยางด

เยีย่ม

ู ุ

บริเวณหองผาตัด
สถานทีร่อหนาหอง

เมื่อถามขอสงสัย 

เจาหนาที่ใหคาํแนะนาํ

สถานทรอหนาหอง

ผาตัดรอนอบอาว 

รอนาน จะเปนลมเจาหนาทใหคาแน นา

อยางดี เกนิความ

คาดหมาย พนักงานรับ-สงผูปวยควร

รอนาน จะเปนลม

อยากใหหมอ-พยาบาล เรียนให

ม

ใหบริการดีมาก ขอให

ออนโยน/พูดจาสุภาพกวานี้

อยากใหหมอ-พยาบาล เรยนให

หลายภาษา เชน ภาษามลายู
ใหบรการดมาก ขอให

ทําดี/รักษามาตรฐาน

ี้ไ  ไแบบนีไวตลอดไป



กิจกรรมคุณภาพ



 Lean cataract

Leveling appointment
ลด batching

Cell concept

Visual controlQuick set up
Pull system 



 โครงการพัฒนาศักยภาพพยาบาลผาตัดจักษุุ



 โครงการ ESB 



 โครงการเตรียมความพรอมฯพยาบาลหองผาตัด

• ในการเปนหัวหนาเวรนอกเวลาราชการ• ในการเปนหวหนาเวรนอกเวลาราชการ

• ในการเริ่มอยูเวรนอกเวลาราชการู



ิใความภาคภูมใจ



การเปนแหลงศึกษาดูงานของพยาบาลผาตัดจักษุู ุ

- โรงพยาบาลหัวหิน
- โรงพยาบาลทุงสง
 โ ิ ็- โรงพยาบาลวชิระภูเกต

- โรงพยาบาลตรัง
- โรงพยาบาลเบตง



งานวิจัยไดตพีิมพ



นวัตกรรม



การนําเสนอผลงานวิจัยตางประเทศ

• Oral presentation : ประเทศอังกฤษOral presentation  :  ประเทศองกฤษ
 เรื่อง “ Incidence and causes of elective surgery 

cancellation in Songklanagarind hospital”
 โดย  คุณอารีย แกวทวี ุ

• Poster presentation  : ประเทศเกาหลี
 เรื่อง “ Effects of a planned teaching program on 

self-care behaviors of surgery outpatientsself care behaviors of surgery outpatients 
with Dacryocystorhinostomy”

โ ิ ั  ป ีโดย คุณจิฬารตน ปาณียะ



การเปนวิทยากร



การเปนผูเก็บลูกตาบริจาคจากผูเสียชีวิตู ู ู



    ขอบคุณคะุ



ความพึงพอใจ/ความคิดเห็นจากผูปวยผาตัดตาู

่• ไดรับการดูแล และการบริการผาตัดอยางดีเยี่ยม

• ใหบริการดีมาก ขอใหทําด/ีรักษามาตรฐานแบบนีไ้วตลอดไป• ใหบรการดมาก ขอใหทาด/รกษามาตรฐานแบบนไวตลอดไป

• เมื่อถามขอสงสัย เจาหนาที่ใหคําแนะนําอยางดี เกินความ

คาดหมาย

ใ  ี ใ • อยากใหหมอ-พยาบาล เรียนใหหลายภาษา เชน ภาษามลายู

• ควรปรับปรงการพดคยเสียงดังบริเวณหองผาตัดควรปรบปรุงการพูดคุยเสยงดงบรเวณหองผาตด

• พนักงานรับ-สงผูปวยควรออนโยน/พูดจาสุภาพกวานี้

• สถานที่รอหนาหองผาตัดรอนอบอาว จะเปนลม รอนาน


