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จดมงหมาย

ใหการดแลรกัษาพยาบาลผปวยเดก็อยางมคีณภาพ  

จุดมุงหมาย

ใหการดูแลรกษาพยาบาลผูปวยเดกอยางมคุณภาพ  

สงเสริมการดูแลสุขภาพของผูปวย  ู ุ ู

พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพสูง  

่สงเสริมใหเจาหนาที่มีสุขภาพดีและมีความสุขในการ

ทํางาน



 สถิติผูปวย

ขอมูล 2555 2556 2557

1. จํานวนผปวยทั้งหมด 1,345 1,338 1,0471. จานวนผูปวยทงหมด 1,345 1,338 1,047

2. อัตราการครองเตียง (%) 80 82.15 84.88

3. อัตราผูปวยระดับ 3 78.54 81.47 82.24
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5 โรคหลัก    2557

1. Diarrhea, Intestinal infection

2  i  i2. Viral pneumonia

3. Dengue fever , Dengue hemorrhagic feverg , g g

4. Asthma

5. Respiratory infection 

(Acute bronchiolitis  Bacterial pneumonia)(Acute bronchiolitis , Bacterial pneumonia)



ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ตัวชี้วัด 2555 2556 2557

ตวชวดทสาคญ

ตวชวด 2555 2556 2557

Specific Specific 

ClinicalClinical
1. Aspirated  pneumonia 0 0 0

ClinicalClinical

IndicatorIndicator 2. Acute airway obstruction  in preterm  

newborn
0 0 0

newborn

Clinical

Indicator
1. อุบัติการณจากการใหยา

 HAD ทกระดบั **เคมีบําบัด**

 D=1

E = 2

C=1 

D=1

E=1

 HAD ทุกระดบ **เคมบาบด** E  2 D 1

2. อุบัติการณจากการใหยา/สารละลาย 2ราย     

C = 1

5 ราย     

C = 1 

3 ราย     

C = 1C = 1

D =1  

C = 1 

D =3   

F = 1

C = 1

D =2  

3. อุบัติการณจากการพลัดตกหกลม 1/854

ระดับ D

1/846

ระดับ D

1/576

ระดับ D



ั ี ้ ั ี ่ ํ ัตัวชีวัดทีสําคัญ

ตัวชี้วัด 2555 2556 2557

ทั่วไป 1.พยาบาลสังเกตติดตามอาการ 4.6 4.44 4.52

2.คําแนะนําการปฏิบัติตัวกอนออก ร.พ. 90.2 88.9 88.55

(เปาหมาย ≥ 85 %)

3.ความพึงพอใจของหอผูปวย (เปาหมาย ≥ 4.29 4.34 4.47

4.43)



  กราฟความพึงพอใจหอผูปวย กราฟความพึงพอใจหอผูปวย 

4.7

และสังเกตและติดตามอาการผูปวยของพยาบาล และสังเกตและติดตามอาการผูปวยของพยาบาล 2555 2555 --25572557
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4.2 พยาบาลสังเกตและติดตามอาการ

ความพึงพอใจหอผูปวย4.1

2555 2556 2557

ู



กริยามารยาท พยาบาล    และ             

่ ่การประสานงาน ระหวางแพทย พยาบาล และเจาหนาที่อื่นๆ
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4.35
กริยามารยาทพยาบาล

การประสานงานระหวางแพทย พยาบาลและเจาหนาที่อื่นๆ4.3
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ๆ



 กราฟแสดง คะแนนการไดรับขอมูลเกี่ยวกับโรค

 และคําแนะนําการปฏิบัติตัวกอนกลับบาน และคาแนะนาการปฏบตตวกอนกลบบาน
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ความสะดวกสบายของหองพัก
ความสะดวกสบายของหองพัก

4.13
4 1

4.15
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4.1
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จากขอเสนอแนะใน IPV
 หองพักทรุดโทรมมาก

่

V

 หองมีกลินอับ

 แอรและหองน้ํามีกลิ่นอับ

 ฝารั่วมีน้ําซึม กอกอางลางหนารั่ว

 วอลเปเปอรหลดุชํารุดุ ุ

 โซฟาเกาและชํารุด

 เสื้อผาผปวยเด็กที่ใหสารน้ําควรออกแบบเฉพาะใหสามารถใสแขนไดทั้ง 2  ขางเสอผาผูปวยเดกทใหสารนาควรออกแบบเฉพาะใหสามารถใสแขนไดทง 2  ขาง

 ควรปรับปรุงเรื่อง พื้น ฝาผนัง หองน้ํา อางน้ํา และหองพักควรทันสมัยกวานี้



โ ่ ่ ใโครงการพัฒนางานเพื่อเพิ่มคะแนนความพึงพอใจ
 1.ลดกลิ่นอับในหองพักและหองน้ํา1.ลดกลนอบในหองพกแล หองนา

 2.ลดอางตัน

 3.กําจัดหนูู

 4. การทาํความสะอาดผนังหอผูปวยและหองพัก (มีเชื้อรา)

 5. การเตรียมความพรอมของหองพัก 

 6. การใหขอมูลโรคปอดบวม

 7. การเยี่ยมตรวจพรอมแพทย (มอบหมายเปนทีม)

 8. การลดปวดจากการทําหัตถการ

 9. BIRTH DAY นองหนู
 10. งานวันสําคัญในเทศกาลตางๆ และ การละเลนประจําวัน

 11. โครงการมาถูกใจ ไปคิดถึง



ทิศทางที่หนวยงานกําลังจะพัฒนาทศทางทหนวยงานกาลงจะพฒนา
                              ทิศทางการพัฒนา

เพิ่มคะแนนความพึงพอใจของผรับบริการเพมคะแนนความพงพอใจของผรูบบรการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากรใหมีศักยภาพสูง ในุ ู

ดานการปฏิบัติพยาบาลเฉพาะโรค

ส ส ิ ส ป   ส ส ิสงเสรมการดูแลสขุภาพของผปูวย  สงเสรม
พัฒนาการและการดูแลดานจิตใจผูปวยู ู

สงเสริมใหเจาหนาที่มีสุขภาพดีและมีความสุข
ใ ํในการทางาน



ตัวชีว้ัดดานบุคลากร

สงอบรมตามแผนฝาย และภาคกุมาร 

l- journal corner
- วชิาการวนัพุธุ
- สอบ competency 

ดานสุขภาพและความสขุของบุคลากร

- กลุมสงเสริมสุขภาพบุคลากรุ ุ ุ

- กลุมสัมพันธภาพ



BIRTH DAY BIRTH DAY นองหนู เกา



วันลอยกระทง



ผลงานวันพอ



ผลงานวันพอ




