
ผลการดาํเนินงานศูนยบริการสขุภาพปฐมภูมิ

ตุลาคม 2555 - กนัยายน 2556ุ

สุมาลี   วังธนากร

ั ธันวาคม 2556



จํานวนประชากรที่รับผิดชอบ ปงบประมาณ 2556
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จํานวนผูรับบริการ ปงบประมาณ 2554 – 2556 
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การพฒันาระบบนัด PCU ปงบประมาณ 2556 
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ความพึงพอใจ ป 2556

คลินิกปฐมภมูิ คลินิกสุขภาพนักศกึษา
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ตัวชี้วัด/ปี พ.ศ. ปี 2555 ปี 2556 

่ ้1. จํานวนการคัดกรองผิดพลาด ในผู้ป่วยกลุ่มเสี่ยงโรคติดเชื้อระบบ

ทางเดินหายใจ (AFB +ve) (ราย)

2

(เป้าหมาย 0)

3

(เป้าหมาย 0)

2. อัตราผู้ป่วย arrest ในกลุ่มผู้ป่วยโรคหัวใจขาดเลือด (MI) 0 (เป้าหมาย 0 ราย) 0 (เป้าหมาย 0 ราย)

่ ้ป่ ี่ ิ ิ3. กลุ่มผู้ป่วยเบาหวาน (ตรวจที PCU ทุกสิทธิ) 540 ราย 705 ราย

3.1 ร้อยละของผู้ป่วยเบาหวานที่ได้รับการตรวจ HbA1c 77.96 

(421 ราย)

75.74 

(534 ราย)(421 ราย) (534 ราย)

3.1 ร้อยละของผู้ป่วยเบาหวานที่สามารถควบคุมระดับ HbA1c < 7 33.25

(140 รายจาก 421)

36.14

(193 รายจาก 534)

3.2 ร้อยละของผู้ป่วยเบาหวานที่ได้รับการตรวจตา ปีละครั้ง

no DR

64.26

82 42

67.94

83 09- no DR

- DR

82.42

17.58

83.09

16.91

3.3 ร้อยละของผู้ป่วยเบาหวานได้รับการตรวจเท้า ปีละครั้ง 59.26 51.35



กจิกรรม/โครงการพฒันา ปงบประมาณ 2556 

Morning brief ทกวันแรกของสัปดาหg ุ

การใหคําแนะนํา/สาธิตฝกปฏิบัติรายบุคคล และรายกลุม



กจิกรรม/โครงการพฒันา ปงบประมาณ 2556 

PCT พฒันาคุณภาพการดูแลผูปวยโรคหลอดเลือดสมองที่บาน

ตัวชี้วัด (KPI) เป้าหมาย ผล

1. ได้รับการประเมินความสามารถในการทํากิจวัตรประจําวัน 

(ADL) ก่อนจําหน่ายออกจาก รพ เปรียบเทียบขณะอย่บ้าน

100% 100%

(ADL) กอนจาหนายออกจาก รพ. เปรยบเทยบขณะอยูบาน

2. อัตราการ Re-admit (ใน 28 วัน) 0% 0

3. อัตราการ Unplanned visit (<2 ครั้ง/คน/ป)ี 100% 92.3

4. อัตราการเกิดภาวะแทรกซ้อน (<1ครั้ง/คน/ป)ี

    - แผลกดทับ (Pressure Sore )                

- เลือดออกในทางเดินอาหาร (GI Bleeding)

< 20%

0%

7.7

0เลอดออกในทางเดนอาหาร (GI Bleeding)

- โรคปอดติดเชื้อ (Pneumonia)                 

    - โรคหลอดเลือดดําตีบตัน (Deep Vein Thrombosis)

การติดเชื้อในทางเดินปัสสาวะ (UTI)

0%

< 10%

0%

< 10%

0

7.7

7.7

7 7- การตดเชอในทางเดนปสสาวะ (UTI)                            

- การจํากัดของข้อมากขึ้น (Increase Limit ROM) 

< 10%

< 20%

7.7
ยงัไม่เกบ็

ข้อมูล

5 อัตราการเกิดผลกระทบจากการดแล (Caregiver burden) < 50% ยังไม่เก็บ5. อตราการเกดผลกระทบจากการดูแล (Caregiver burden) 

หลังการจําหน่ายจากโรงพยาบาล 6 เดือน *

< 50% ยงไมเกบ

ข้อมลู
* ใช้แบบประเมนิ Zarit Caregiver Burden



กจิกรรม/โครงการพฒันา ปงบประมาณ 2556 

วิถีคน วิถีชุมชน เพื่อคนคอหงส หางไกลยาสูบ

(สรางเครือขาย และสนับสนนการมีสวนรวมของชมชน)(สรางเครอขาย และสนบสนุนการมสวนรวมของชุมชน)

‐ โครงการไดรับงบสนับสนนจากเทศบาลคอหงส (ปงบ 56-57) โครงการไดรบงบสนบสนนุจากเทศบาลคอหงส (ปงบ 56-57)

‐ การดําเนนิโครงการแบงเปน 2 ระยะ

    ระยะที ่1 สํารวจ และศึกษาพื้นที่ชุมชนตนแบบ 

                  โดยใชเครื่องมือ 7 อยาง ประชาสัมพันธ                    โดยใชเครองมอ 7 อยาง ประชาสมพนธ  

                  โครงการ รับสมัครผูเขารวมโครงการ 

    ระยะที่ 2 ประชุมระดมสมอง กิจกรรมสนทนากลุม รณรงคเรื่อง

                 โทษภัยยาสูบในชุมชน (ทีมสหสาขา) เยี่ยมบานู ุ ( )

                 ผูเขารวมโครงการ



กจิกรรม/โครงการพฒันา ปงบประมาณ 2556 

ศูนยสุขภาพนักศึกษา ‐ ประชาสัมพันธศูนยสุขภาพนักศึกษา

‐ ปรับการขึ้นทะเบียนสิทธิประกันสุขภาพ นศ. 

‐ ผลักดันการพัฒนาฐานขอมลสขภาพนักศึกษา ผลกดนการพฒนาฐานขอมูลสุขภาพนกศกษา

‐ ประสานงานกับหนวยงานตางๆ ใหนักศึกษาสามารถ

   เขาถึงบริการไดสะดวก

‐ ขออนุมัติเพิ่มรายการยา เพื่อขยายบริการุ

‐ ปรับระบบนัดหมายจากคลินิกปฐมภูมิไปศูนยสุขภาพ นศ.

้  ึ ‐ การขอตังศูนยสุขภาพนักศึกษาเปนหนวยบริการระดับ

ปฐมภูมิ 



การสงตอเพื่อการดูแลตอเนื่องที่บาน 

‐จัดทําทะเบียนขอมูลโรงพยาบาล รายชื่อเจาหนาที่ PCU /เวชปฏิบัติครอบครัว



การสงตอเพือ่การดแูลตอเนื่องทีบ่าน ปงบประมาณ 2555-2556

ปี ป
ส่งตอ่ขอ้มลู ตอบกลับ

ู

ปีงบประมาณ
รวมส่งขอ้มูล รวมตอบกลับ

ในจังหวัด

สงขลา

นอกจังหวัด

สงขลา

ในจังหวัด

สงขลา

นอกจังหวัด

สงขลาสงขลา สงขลา สงขลา สงขลา

ป 2555 40 ราย 10 ราย 50 ราย 34 ราย 8 ราย 42 ราย

(รอยละ 84)

68 ราย
ป 2556 60 ราย 28 ราย 88 ราย 47 ราย 21 ราย (รอยละ 77.27)

ป 2555: หอผูปวยอายุรกรรมหญิง, อายุรกรรมชาย 1, RCU, Trauma, Neuro, นรีเวช

ป 2556: หอผปวยอายรกรรมหญิง อายรกรรมชาย 1  RCU  Trauma  Neuro  ศัลยกรรมชาย  นรีเวช   ป 2556: หอผูปวยอายุรกรรมหญง, อายุรกรรมชาย 1, RCU, Trauma, Neuro, ศลยกรรมชาย, นรเวช,  

              เฉลิมพระบารมี 9, 12, ENT, EYE, OPD เด็ก



อปสรรคในการสงตอขอมลผปวยเพื่อการดแลตอเนื่องที่บานุ ู ู ู

 รายละเอียดที่อยของผปวยไมตรงกับที่อยจริงที่ผปวยกลับไปอยหลังจําหนายออกจาก รายละเอยดทอยูของผูปวยไมตรงกบทอยูจรงทผูปวยกลบไปอยูหลงจาหนายออกจาก

   โรงพยาบาล 

 ไมทราบชื่อสถานพยาบาลใกลบาน หรือเลอืกบอกชื่อสถานพยาบาลที่ตนคุนเคยแต

ไ ไ  ใ ั ิ   ไมไดอยูในเขตความรับผิดชอบ

 รายละเอียดที่จําเปนไมครบถวน

 ปลายทางมีการเปลีย่นแปลงบุคลากรผูรบัผิดชอบงานดแูลผูปวยที่บานคอนขางบอย

 การตอบกลับคอนขางลาชา/ไมไดตดิตามเยี่ยมที่บาน โดยเฉพาะในเขตเมือง



ิ ั ใ ปทิศทางการพัฒนาในป 2557 

 พัฒนาศูนยสุขภาพนักศึกษา เปนหนวยบริการระดับปฐมภูม ิตามเกณฑของ

   สํานักงานหลักประกนัสขภาพแหงชาติ   สานกงานหลกประกนสุขภาพแหงชาต

 การสรางเสริมสุขภาพ/ปองกนัโรคในชุมชน

 Lean ระบบการใหบริการที่ศูนยสุขภาพนักศกึษา

 ั ส   ป ช สิ ปิ ั ส    : พฒนาความสมบูรณฐานขอมูลประชากรสทธประกนสุขภาพถวนหนา มอ: 

   แยกตามกลุม (กลุมประชาชนในพื้นที่ กลุมญาติสายตรง กลุมนักศึกษา)



ขอบคณคะขอบคุณคะ


