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หอผู้ป่วยอายุรกหอผู้ป่วยอายุรกรรมรรมหญิงหญิง

•• ให้บริการดูแลผู้ป่วยหญิงสามัญระดับทุติยภูมิจนถึงระดับตติยภูมิตั้งแต่ ให้บริการดูแลผู้ป่วยหญิงสามัญระดับทุติยภูมิจนถึงระดับตติยภูมิตั้งแต่ 

อาย อาย 15 15 ปีขึ้นไป  จํานวน ปีขึ้นไป  จํานวน 35 35 เตียง และ สํารองเตียง เตียง และ สํารองเตียง 1 1 เตียงเพื่อรับเตียงเพื่อรับอายุ อายุ 15 15 ปขนไป  จานวน ปขนไป  จานวน 35 35 เตยง และ สารองเตยง เตยง และ สารองเตยง 1 1 เตยงเพอรบเตยงเพอรบ

ผู้ป่วยทํา ผู้ป่วยทํา TOCETOCE  หรือ หรือ PEIPEI        มีห้องแยกซึ่งเป็น มีห้องแยกซึ่งเป็น Negative pressureNegative pressure  

สําหรับรับผ้ป่วยติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ และขยายเตียงเพิ่มได้อีก สําหรับรับผ้ป่วยติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ และขยายเตียงเพิ่มได้อีก 11  สาหรบรบผูปวยตดเชอระบบทางเดนหายใจ และขยายเตยงเพมไดอก สาหรบรบผูปวยตดเชอระบบทางเดนหายใจ และขยายเตยงเพมไดอก 11  

เตียงสําหรับผู้ป่วยตามเงื่อนไขห้ามส่งต่อของโรงพยาบาลเตียงสําหรับผู้ป่วยตามเงื่อนไขห้ามส่งต่อของโรงพยาบาล

•• ขยายเพิ่มเตียงตามเงื่อนไขขยายเพิ่มเตียงตามเงื่อนไขเริ่มกยเริ่มกย 5555    จํานวนการเปิด จํานวนการเปิด 33 1111  ครั้งต่อครั้งต่อ•• ขยายเพมเตยงตามเงอนไขขยายเพมเตยงตามเงอนไขเรมกยเรมกย..5555    จานวนการเปด จานวนการเปด 33--1111  ครงตอครงตอ

เดือนเดือน

้ป่ ี ั ี ี่้ป่ ี ั ี ี่ ปีปี ีี•• หอผู้ป่วยมีอัตราการครองเตียงเฉลีย หอผู้ป่วยมีอัตราการครองเตียงเฉลีย 9696..90 90 %%  ((ปีปี5555==9933..0303) ) และมีและมี

Productivity Productivity 125125..78 78 % % ((ปีปี5555 ==115115..11 11 %%) ) 



หอผู้ป่วยอายุรกหอผู้ป่วยอายุรกรรมรรมหญิงหญิง

1010    โรคหลัก ได้แก่โรคหลัก ได้แก่

1.1. Chronic Chronic ischaemicischaemic heart diseaseheart disease

2.2. Acute myocardial infarctionAcute myocardial infarction

3.3. Malignant neoplasm of liver and Malignant neoplasm of liver and intrahepaticintrahepatic bile ductsbile ducts

4.4. Malignant neoplasm of bronchus and lungMalignant neoplasm of bronchus and lung4.4. Malignant neoplasm of bronchus and lungMalignant neoplasm of bronchus and lung

5.5. Systemic lupus Systemic lupus erythematosuserythematosus,  ,  

ํ ั ี ่ํ ั ี ่ 66 0 0 ื  ่ โ ั ใ ไ ้ ่ ื  ่ โ ั ใ ไ ้ ่ H t l k  H t H t l k  H t --ลําดับทีลําดับที 66--10 10 คือ กลุ่มโรคหัวใจได้แก่ คือ กลุ่มโรคหัวใจได้แก่ Heart Block, Heart Heart Block, Heart 

Failure Failure และ และ Angina PectorisAngina Pectoris



ผลการดาํเนนิงาน ผลการดาํเนนิงาน ผลการดาเนนงาน ผลการดาเนนงาน 
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ป 2554 ป2555 ป2556

1.  ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
= 4.30

1.  ความพึงพอใจขอผูรับบริการ 
= 4.35

1.  ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
= 4.32

2. อัตราการติดเชื้อ
    VAP 0

2. อัตราการติดเชื้อ
     VAP 1 23

2. อัตราการติดเชื้อ
     VAP 3 21    -VAP = 0

‐CLA‐UTI  =5.66
‐CLA‐BSI  =2.09

     -VAP = 1.23
‐CLA‐UTI  =0
‐CLA‐BSI=2.12

     -VAP  = 3.21
‐CLA‐UTI  = 8.13
‐CLA‐BSI  = 0.94

3. ME =  7 3.  ME =  11 3.  ME =  8(c=2,d=6)
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       ป 2554        ป2555        ป2556

4. ผูปวยตก/หกลม = 1 ราย 4. ผูปวยตกเตียง = 1 ราย 4.ผูปวยตกเตียง = 1 ราย 

     ลื่น = 1 ราย

5 ั ิ ั 5 ั ิ ั 5 ั ิ ั5. อัตราการเกิดแผลกดทับ =
2.57/1,000 วันนอน
‐ระดบั 1 =    3 ราย

5. อัตราการเกิดแผลกดทับ =
1.36/1,000 วันนอน
(ลด  53.57 % )

5. อัตราการเกิดแผลกดทับ =
0.350/1,000 วันนอน
(ลด  74.26 % )

‐ระดบั 2  = 29 ราย
    

‐ระดบั 1 =    3 ราย
‐ระดบั 2  =   9 ราย

     

‐ระดบั 1 =    1 ราย

‐ระดบั 2  =   4 ราย

6. ทอชวยหายใจเลื่อนหลุด/   

ดึง =  3.77 %
6. ทอชวยหายใจเลื่อนหลุด/   

ดึง =  0.45 %
6. ทอชวยหายใจเลื่อนหลุด/   

ดึง =  0.69 %
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       ป 2554        ป2555         ป2556

7. อัตราการถูกเข็มตํา/ของมีคม

    บาด = 0.3%
7. อัตราการถูกเข็มตํา/ของมีคม

    บาด = 0.3%
7. อัตราการถูกเข็มตํา/ของมีคม

    บาด = 0.01%

8. พัฒนาพยาบาลประสบการณ 
 3 ปขึ้นไปเปนหัวหนาเวรเพิ่ม

8. พัฒนาพยาบาลประสบการณ 
      3 ปขึ้นไปเปนหัวหนาเวรเพิ่ม

8. พัฒนาพยาบาลประสบการณ 
      3 ปขึ้นไปเปนหัวหนาเวรเพิ่ม

     จํานวน 2 คน      จํานวน 3 คน       จํานวน 1 คน 

9 il lk 9 il lk 9 il lk9. one mile walk  
=100%

9. one mile walk  
=100%

9. one mile walk  
=100% (ดีเยี่ยม 1 ราย)



การทดสอบสมรรถภาพบุคลากรการทดสอบสมรรถภาพบุคลากร
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       ป 2554        ป2555         ป2556

10. วางแผนจําหนายผูปวยได

ตามที่กําหนดทุกราย

11.ปรับพยาบาลเขาสูตําแหนง

ชํานาญการเพิ่มจํานวน 2 คน

12.ปรับการดูแลผูปวยแบบ

ประคบัประคองตามแนวปฏบิัติ

ฝ ิของฝายบริการพยาบาล



QAQA
ปี ปี 2556 2556 เกบ็ขอ้มูลจํานวน เกบ็ขอ้มูลจํานวน 3 3 เรื่อง ได้แก่เรื่อง ได้แก่

•• การสวนปัสสาวะการสวนปัสสาวะ

•• การดูแลผู้ป่วยที่คาสายสวนปัสสาวะการดูแลผู้ป่วยที่คาสายสวนปัสสาวะ

•• ้ป่ ีไ่ ้ ั ื ํ ่้ป่ ีไ่ ้ ั ื ํ ่•• การดูแลผูปวยทไดรบการคาสายสวนทางหลอดเลอดดาสวนกลางการดูแลผูปวยทไดรบการคาสายสวนทางหลอดเลอดดาสวนกลาง



Turn over rateTurn over rate

พยาบาลพยาบาล

•• ปีงบปร มาณ ปีงบปร มาณ 2554 2554     88 82 82 %%•• ปงบประมาณ ปงบประมาณ 2554 2554   = = 88..82 82 %%

•• ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 25552555 = = 1212..12 12 %%

•• ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 25562556 = = 1212..90 90 %%



่ ่ ไ่ ่ ไสิ่งที่ทําได้ดีสิ่งที่ทําได้ดี

P  P  การวางแผนการวางแผนPressure Pressure 
soresore

CLACLA--BSIBSI
การวางแผนการวางแผน

    จําหนายจําหนายsoresore     จาหนายจาหนาย



สิ่งที่วางแผนทําต่อสิ่งที่วางแผนทําต่อ

•• IDP, High performanceIDP, High performance

•• การวางแผนจําหน่ายผ้ป่วยเฉพา โรคการวางแผนจําหน่ายผ้ป่วยเฉพา โรค•• การวางแผนจาหนายผูปวยเฉพาะโรคการวางแผนจาหนายผูปวยเฉพาะโรค

•• การนํา การนํา Specific clinical risk Specific clinical risk ลงสู่การปฏิบัติลงสู่การปฏิบัติ

•• การลดอัตราการติดเชื้อการลดอัตราการติดเชื้อVAP,UTIVAP,UTI

้ํ ั้ํ ั•• HPH HPH บุคลากร บุคลากร ((การลดนําหนักการลดนําหนัก))




