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ิบรบท

   ใหบริการดูแลรักษาผูปวยเด็กกลุมภาวะภูมิู ู ุ ู

ตานทานต่ําอายุตั้งแตแรกเกิด  – 15 ป  จํานวน
ทั้งหมด 28 เตียง มีหองแยกสําหรับดแลผปวยที่ทงหมด 28 เตยง มหองแยกสาหรบดูแลผูปวยท

ปองกันการแพรกระจายเชื้อจํานวน 2 หอง



อัตรากําลัง

ตาํแหนง ขาราชการ ลูกจางประจํา พนกังาน

ิ ั

พนกังานเงนิ

ไ 

รวม

มหาวิทยาลัย รายได

พยาบาล 8 คน - 14 คน 22 คน

ผูปฏิบัติงาน

พยาบาล

6 คน - - - 6คน

พนกังานชวย

การพยาบาล

- - - 10 คน 10 คน

ผูชวยเหลือ

ผูปวย

- 1 คน - - 1 คน

แมบาน - 3 คน - - 3 คน



อัตรากําลัง พยาบาล ผูปฏิบัติงาน

พยาบาล
ผูชวยเหลือ

ป

แมบาน
พยาบาล

พนักงานชวยการ

พยาบาล

ผปูวย

เวรเชา 5-7 คน 4 คน 1 คน 1-2 คน

เวรบาย 4 คน 3 คน -      

     1 คน เวรดึก 3 4 3 คนเวรดก 3‐4 คน 3 คน -

   ีพยาบาล:
ผูปวย

1  : 6
(สภา1 : 4)

ตองมี 

ผูปฏิบัตงิาน

พยาบาล อยาง

นอยเวรละ 1 คน



สถิตผิูปวย

ขอมูล ป 2553 ป 2554 ป 2555

สถิติผูปวยทั้งป 1650 1464 1267

ผูปวยใหม (ราย ) 1303 1168 1024ู ( )

LOS 9.7 9.26 10

ผปวยรบัเคมีบําบัด 1220 1237 1077ผูปวยรบเคมบาบด 1220 1237 1077

อัตราการครองเตียง % 93.57 88.28 75.78

ยายเขา/รับยาย( PICU ,NICU)ยายเขา/รบยาย( PICU ,NICU)

(ราย ) 63/94 51/58 43/43

จํานวนผปวยหนักเฉลีย่ % 3 68 4 15 3 34จานวนผูปวยหนกเฉลย % 3.68 4.15 3.34

ผูปวยระดับ 3 % 81.07 82.77 80.80

Productivity 115 69 104 55 97 99Productivity 115.69 104.55 97.99



5 โรคหลกั

1. Tumor of body organ (Oncology)1. Tumor of body organ (Oncology)
2. Leukemia
3. Lymphoma3. Lymphoma
4. Systemic lupus erythematosus
5. Nephrotic syndrome5. Nephrotic syndrome



ตัวชี้วัด                                      เปาหม 2553 2554 2555

ตัวชี้วัดที่สําคญั
ตวชวด                                      เปาหม

าย

2553 2554 2555

Specifi 1.ภาวะแทรกซอนจากการรักษาพยาบาล(ราย) : 0 5 2 1
c 

Clinical

Indicat

(leak/burn) /  Extravasation                   
5

2.Tumor lysis syndrome 0 0 1 0

or 3. Port Infection 0 0 0 1
Clinical 1.Blood transfusion                                                                   0 0 0 0

Indicat

or
2. Medication error    Miss  : ระดับ C ‐ D (ราย)

                                               Miss : ระดบั E ‐ I (ราย)   
0
0

6
0

6
0

5
0

่ ่ ่3. ความเสี่ยงของผูปวยตอการลื่นลม/ตกจากที่สูง 0 1/2 1/0 0/2
4. ภาวะแทรกซอนจากการรกัษาพยาบาล(ราย) : แผลกดทับ
ใหม 

0 3 1 2

ทั่วไป

ใหม 

1. ความพึงพอใจของหอผูปวย (เปาหมาย ≥ 4.43) ≥ 4.43 4.41 4.44 4.20

2. การไดรบัคําแนะนาํกอนกลับบานเกี่ยวกับการปฏิบัตติัวฯฏ

    (เปาหมาย ≥ 80 %) ≥ 80 % 78.83 78 81.40



กิจกรรมคุณภาพที่ใชในการพัฒนาหนวยงานุ

กิจกรรม เรื่องกจกรรม เรอง

Lean 1.ลดการเคลือ่นไหวของผูชวยเหลอืผูปวยู ู

2.ลดเวลาในการไดรบัยาเคมีบําบัด Dose แรก

3.ลดเวลาในการทําจําหนายผูปวยที่ไดรับยาเคมบีําบัด

4.ลดภาวะแทรกซอนจากการไดรับยาเคมบีําบัด

QA,CQI - การปองกันการเกิด phlebitis

- การบรหิารยา HAD



ิ ี่ใชใ ั กิจกรรมคุณภาพทีใชในการพฒนาหนวยงาน

กิจกรรม เรื่องกจกรรม เรอง

วิจัย ผลการสงเสรมิการดูแลตนเองตอพฤติกรรมการดูแล

ตนเองและคณุภาพชีวิตเด็กวัยเรยีนโรคมะเร็ง



กิจกรรมคณภาพที่ใชในการพัฒนาหนวยงานกจกรรมคุณภาพทใชในการพฒนาหนวยงาน

กิจกรรม เรื่อง

คูมือ 1. การปองกันและบรรเทาความรุนแรงของอาการเยื่อบุอักเสบในเด็กปวยู

แผนพับ

แผนการ

ุ ุ

โรคมะเร็งเม็ดเลอืดขาวชนิดเฉียบพลันที่ไดรับยาเคมีบําบัด                          

สอน 2.  คูมือ การดูแลตนเองสําหรับเด็กโรคมะเร็ง

ั ป ใ ป ็ ็ ็ ื3.    การจัดการความปวดในผูปวยเด็กมะเร็งเม็ดเลือดขาว

4  การดแลผปวยเด็กแบบประคับประคองสําหรับญาติ4.  การดูแลผูปวยเดกแบบประคบประคองสาหรบญาต

5.  การดแลผปวยโรคตางๆ ฯลฯ5.  การดูแลผูปวยโรคตางๆ ฯลฯ



ิ ี่ใ ใ ั กิจกรรมคุณภาพทีใชในการพัฒนาหนวยงาน

ิ ื่กจกรรม เรอง

- MM 1.การประเมินผูปวยและการใหการรกัษาภาวะ septic shock ลาชา
conference,

- Palliative 

Conference

2.การใหยาและ TPN เกินขนาด

3 การสื่อสารระหวางทีมการรักษาConference,

- Ethic 

Conference

3.การสอสารระหวางทมการรกษา

4.การ record V/S

- Quality 

Conference

ั

5.การปองกันการตกเตียง

6 การเตรียมและติดตามผปวยขณะ transfer(รวมกับ

ภาควิชา)

6.การเตรยมและตดตามผูปวยขณะ transfer

7.การรวมดูแลของทีมสหสาขาในผูปวย Palliative

่ ่8.การปองกันความเสี่ยงที่เกิดจากการใหยาเคมีบําบัด



กิจกรรมคณภาพที่ใชในการพัฒนาหนวยงานกจกรรมคุณภาพทใชในการพฒนาหนวยงาน







่กิจกรรมคุณภาพที่ใชในการพัฒนาหนวยงาน

กิจกรรม เรื่อง

จัด พยาบาล เรือ่ง การเขยีนบนัทึกทางการพยาบาลจด

ประชุม

วิชาการ

พยาบาล เรอง การเขยนบนทกทางการพยาบาล

ผูปฏิบัติการพยาบาล+พนักงานชวยการพยาบาล เรือ่ง การปฏิบัติการ

พยาบาลพืน้ฐาน เชน การวัด V/S การใหอาหารทางสายยาง การเคาะวชาการ

กลุมหอ

ผปวยเด็ก

พยาบาลพนฐาน เชน การวด V/S การใหอาหารทางสายยาง การเคาะ

ปอดดูดเสมหะ การชวยแพทยทําหัตถการ ฯลฯ
ผูปวยเดก



โ ัโอกาสพัฒนา

1. การเพิ่มความพึงพอใจของผูรับบริการ

ํ ิ ั2. การทําวิจย /R2R

3. พัฒนา Palliative care ในเด็ก

3. การพัฒนาดานการนิเทศทางการพยาบาล

4  การวางแผนจําหนายผปวยโรคไต มะเร็งเม็ดเลือด 4. การวางแผนจาหนายผูปวยโรคไต มะเรงเมดเลอด 

5. คุณภาพบันทึกทางการพยาบาล

6. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ

7  การสื่อสารของบคลากรทกระดับ7. การสอสารของบุคลากรทุกระดบ



กิจกรรมรวม กลุมเด็ก(เด็ก1 เด็ก 2 พิเศษเด็ก จิตเวช)

1 ั ป ช ิช  ็  ป ั้1.จดประชุมวชาการกลุมเดก ปละครง

2.จัดทํา Nursing conference 2 ครั้ง/เดือน 
3.กิจกรรมพัฒนาคุณภาพงานโดยใชเครื่องมือ lean

4 จัดทัศนศึกษา ปละครั้ง4.จดทศนศกษา ปละครง

5.โครงการวิจัย

6.กิจกรรมรวมกับภาควิชาฯ

7 จัดทําแผนการปฏิบัติงาน7.จดทาแผนการปฏบตงาน




