
ศนยอปกรณเครื่องมอืทางการแพทย ฝายบริการพยาบาล ศูนยอุปกรณเครองมอทางการแพทย ฝายบรการพยาบาล 

โรงพยาบาลสงขลานครนิทร
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บริบท  / ความรับผิดชอบบรบท  / ความรบผดชอบ

1. เป็นศูนย์บรกิารเครื่องมือที่สําคัญทางการแพทย์ 38 รายการ
ใ ้ ื ื ่ โ2.   ใหบ้รกิารยืม – รับคืน ตลอด 24 ชัวโมง

3. ให้คําแนะนําการใช้งาน การดแูลบาํรุงรักษาเครื่องมือทางการแพทย์ 38  รายการ
่4. หมุนเวียนเครื่องใช้ให้คุม้ประโยชน์โดยใช้ข้อมูลจากโปรแกรมบันทึกการใช้อุปกรณ์ทาง

การแพทย์
่5. กํากบัดแูลใหม้กีารใช้ดแูลบาํรุงรักษาเครืองมือทางการแพทย์และมกีารตรวจสอบ   

ผู้ใช้เกีย่วกบัการ   ใช้ดแูลบาํรุงรักษาเครื่องโดยมกีาร walk round ของพยาบาล
ํ ์ ์ ื ั ่ ัประจาํศนูย์อุปกรณ์ฯทุกเดือน      พนักงานช่วยการพยาบาลทุกวัน
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บริบท / ความรับผิดชอบ (ต่อ)บรบท  / ความรบผดชอบ (ตอ)

6.  วิเคราะหว์างแผนจัดหาเครื่องมือทางการแพทย์ทีศู่นยอ์ุปกรณ์ฯดแูลกรณีขยาย
เตียงหรอืทดแทนอปกรณท์ี่เสื่อมสภาพ/ ชํารดเตยงหรอทดแทนอุปกรณทเสอมสภาพ/ ชารุด

7. ติดตาม/วิเคราะห์ปัญหาการใช/้การดแูลรกัษาเครื่องมือทางการแพทยเ์พื่อหา
แนวทางแก้ไขใหค้ําแนะนําและข้อเสนอแนะกับหน่วยงานต่างๆในฝ่ายบรกิารแนวทางแกไขใหคาแนะนาและขอเสนอแนะกบหนวยงานตางๆในฝายบรการ
พยาบาล/หนว่ยงานอื่นๆที่ขอใช้บริการไม่ใหเ้กิดซ้ํา/เสนอแนะแนวทางป้องกัน

8 จัดทําประวตัิเครื่อง (log book) ทีร่ับใหมใ่นแตล่ะปี8. จดทาประวตเครอง (log book) ทรบใหมในแตละป
9. เป็นศูนยร์วมความรูแ้ละใหค้วามรู้เกี่ยวกับการใชแ้ละการดแูลบํารุงรักษา

เครื่องมือทางการแพทย์ 38 รายการเครองมอทางการแพทย 38  รายการ
10. เป็นแหล่งความรูด้้านวิทยาการใหม่ ๆ โดยประสานงานกับบริษัทผูจ้ําหน่ายให้ 

มาเสนอ จัดอบรมสาธิตวธิีการใช้ใหก้ับบคลากรและยืมเครื่องทดลองใชุ้
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บริบท / ความรับผิดชอบ (ต่อ)บรบท  / ความรบผดชอบ (ตอ)

11. สํารองอุปกรณ์ประกอบการใช้งานของเครื่องมือทางการแพทย์ที่ให้บริการมี
เพียงพอและพร้อมใช้งานเสมอเพยงพอและพรอมใชงานเสมอ

12.ใหค้าํแนะนํา/ใหค้วามรู้ด้านเครื่องมือทางการแพทย์ที่ใหบ้ริการแก่บุคลากร
ภายนอก เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลอื่นๆภายนอก เจาหนาทโรงพยาบาลอนๆ

13. ตรวจสอบเบื้องต้นเมื่อเครื่องมือทางการแพทยท์ี่ให้บรกิารมีปัญหาการใช้งาน
14 จัดเตรียมเครื่องมือทางการแพทย์เพือ่การเรียนการสอน อบรม ของ นศพ14. จดเตรยมเครองมอทางการแพทยเพอการเรยนการสอน อบรม ของ นศพ.

แพทยฝ์กึหัด  แพทย์ใชทุ้นและบุคลากรอื่นๆ
15 ใหบ้ริการยืม เครือ่งช่วยหายใจชนิดมือบีบ (Self inflating bag) กรณีนํา15. ใหบรการยม เครองชวยหายใจชนดมอบบ (Self – inflating bag) กรณนา

ผู้ปว่ยกลับบ้านหรือกลบัไป     ดูแลทีบ่้าน
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บริบท / ความรับผิดชอบ (ต่อ)บรบท  / ความรบผดชอบ (ตอ)

16. จัดเตรียมเครื่องมอือุปกรณ์ ยา สําหรับจุดปฐมพยาบาลในงานุ ุ ฐ
พระราชทานปริญญาบัตรงานบริการสังคมและงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมายพรอ้มจัดอัตรากําลังพยาบาลของศนย์อปกรณ์ หรือพยาบาลมอบหมายพรอมจดอตรากาลงพยาบาลของศูนยอุปกรณ หรอพยาบาล
ฝ่ายบริการพยาบาลไปอยู่จุดปฐมพยาบาล

17. ใหบ้ริการดอกไม้แห้ง ธปูเทียนกรณีผู้ป่วยเสียชีวิต
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จํานวนบคลากรจานวนบุคลากร

• รักษาการหัวหน้าศูนย์อุปกรณ์ฯ 1 คน
• พยาบาลชํานาญการ 2 คนพยาบาลชานาญการ 2 คน
• พนักงานช่วยการพยาบาล (ปฏิบัติหน้าที่ธุรการ)          1   คน
• พนักงานช่วยการพยาบาล (เจ้าหน้าที่ศูนย์อุปกรณ์ฯ)     4    คน
• พนักงานช่วยเหลือคนไข้ (เสมียน) 1 คน• พนกงานชวยเหลอคนไข (เสมยน)         1    คน

                                  จํานวนบุคลากรทั้งหมด 9    คน
*** ไม่มีแม่บ้าน
*** ขาดอัตรากําลัง 2 คน*** ขาดอตรากาลง 2 คน
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อัตรากําลัง
่ ่ปฏิบัตงิานหมุนเวยีนตลอด 24 ชัว่โมง   ผลัดละ 8 ชัว่โมง

ั ่ ี                                         พยาบาล : พนักงานช่วย : ธุรการ : เสมียน
• เช้า (ราชการ)                    3       :  1              : 1        :      1
• เช้า (วันหยุด / นักขัตฤกษ์)                1
• บ่าย 1• บาย           1
• ดึก                                             1
****  การทําความสะอาดทั่วไป โดยเจ้าหน้าที่ศูนย์อุปกรณ์ฯ ในเวรดึก
**** การทําความสะอาดเช่น เชด็กระจก เช็ดช่องแอร์ กวาดหยากไย่  การทาความส อาดเชน เชดกร จก เชดชองแอร กวาดหยากไย 

แม่บ้านของ SRCU มาช่วย 1 วัน/ เดือน
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ปริมาณงาน
ปีงบประมาณ 2554 – 2556

ภาระงาน ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556

1. บริการยืม – คืนเครื่องมือทางการ
แพทย์

15,470 16,378 17,728

2.การจัดซื้อเครื่องมือทางการแพทย์ 93 83 127

3. Walk round โดย RN / Orderly 12/240 12/242 12/159  ***

4.  แนะนําวิธีการใช้การดูแลและให้
คําแนะนําปรึกษากรณีเครื่องมีปัญหาใน

94 108 140

การใช้งาน
5. จัดเตรียมและส่ง  วัสดุประกอบการใช้
งานเครื่อง pace maker อบ gas

13 13 17

6. จัดเตรียมเครื่อง/อุปกรณ์ นําส่ง OR ใน
ผ้ป่วยผ่าตัด open heart

272
(A/P)

287
(A/P)

261***
(A/P)ผูปวยผาตด open heart (A/P) (A/P) (A/P)
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ปริมาณงาน
ปีงบประมาณ 2554 – 2556 (ต่อ)ปงบประมาณ 2554 2556  (ตอ)

ภาระงาน ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556

7.จัดซื้อวัสดุประกอบการใช้งานเครื่องมือ
ทางการแพทย์

166 139 168
ทางการแพทย
8.หาพยาบาล เตรียมยา วัสดุทาง
การแพทย์สําหรับจุดปฐมพยาบาล(เริ่ม ปี
2552 )

17 9 13

2552 )
9.เตรียมดอกไม้ ธูปเทียน ให้บริการกรณี
ผู้ป่วยเสียชวีิต

665 427 570

10.บริหารจัดการหมุนเวียนส่งเครื่องทํา 
PM

619 618 458****

11.จัดเตรียมเครื่องมือทางการแพทย์เพื่อ
การเรียนการสอนแพทย์ของภาควิชา

210 264 296
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ความกาวหนาของบคลากรความกาวหนาของบุคลากร

ํ ิ ่ ั ้ ิ ้ ิ1. พยาบาลชํานาญการพเิศษ      1 คน (อยู่ขันตอนรอผลประเมินจากผูท้รงคุณวุฒิ)
2. พยาบาลชํานาญการ             2  คน ( 1 คนอนุมัติแลว้

        1 คน รายงานผลมหาวิทยาลัยแล้ว)
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ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดของหนวยงาน

ั ี้ ั ป 2554 2555 2556ตวชีวดคุณภาพ เปาหมาย 2554 2555 2556

ระยะเวลาที่หาเครื่องได้ไม่เกิน 
30 ี ี ่ใ ้ ื่

≥ 90 % SRP 47.62 – 95.44
EKM 61 50 92 59

SRP 47.62 – 95.44
EKM 61 50 92 5930 นาทีจากเวลาทีใชเครือง EKM 61.50 – 92.59

IFP 60.73 – 92. 72
ที่นอนลม 72.70 - 100

EKM 61.50 – 92.59
IFP 60.73 – 92. 72
ที่นอนลม 72.70 - 100

ได้เครื่องภายใน
 5 นาที ( IFP)

≥ 85 % - - 13.22 – 57.93

ึ ใความพึงพอใจ  75 % 79. 2 % 75 %  77 %

ยืมเครื่องจากศูนยอุปกรณฯไม 0 0 1 0
สามารถใชได
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ื่ ่ ไ ไ ่

100

120

จํานวน (%) กราฟแสดงจํานวนเครืองทีหาไดไมเกินเวลทีจะใชงาน 30 นาที  

(จํานวนเครื่องที่หาไดไมเกินเวลาที่จะใชงาน 30 นาที x 100 / จํานวนครั้งที่โทรยืม) ประจําป 2554
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ื่ ่ ไ ไ ่

100

120

จํานวน (%) กราฟแสดงจํานวนเครืองทีหาไดไมเกินเวลาทีจะใชงาน 30 นาที ประจําป 2555

(จํานวนเครื่องที่หาไดไมเกินเวลาที่จะใชงาน 30 นาที x 100 / จํานวนครั้งที่โทรยืม) 
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กราฟแสดงการเปรียบเทียบการําดําเนินการตามตัวชี้วัด ประจําป 2556

  รายการเครื่อง Infusion pump

58.52 

70
จํานวน  (%) (จํานวนเครื่องที่หาไดไมเกินเวลาที่จะใชงาน 5 นาที x 100 / จํานวนครั้งที่โทรยืม)

(จํานวนเครื่องงที่หาไมได x 100 / จํานวนครั้งที่โทรยืม)

39.95
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กราฟแสดงจํานวนเครื่องที่หาไมได (จํานวนเครื่องที่หาไมได x 100 / จํานวนครั้งที่โทรยืม
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70 
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การบริหารจดัการครภัณฑ  / วัสดการบรหารจดการครุภณฑ  / วสดุ

• เก็บสํารองวัสดทุางการแพทยเ์ช่น sensor วัด o2 sat  multifunction electrode 
โดยมีเจา้หน้าทีธ่รการทาํหน้าทีจ่ัดซื้อ ตรวจนับดแล การเบิกจ่าย และรายงายโดยมเจาหนาทธุรการทาหนาทจดซอ ตรวจนบดูแล การเบกจาย และรายงาย

ประจาํเดือน ภายใต้การกํากับดูแลควบคุมของหัวหนา้ศูนยอ์ปุกรณ์ฯ

• จัดสรรใหม้ีวสัด/ุ อุปกรณ์ ในการให้บรกิารหอผู้ป่วยและจัดใหม้ีการสํารองวสัด/ุ 

อุปกรณ์ใหใ้ช้เหมาะสม เพียงพอตลอดเวลา(JIT)ุ

• บุคลากรทุกระดับร่วมรับผิดชอบในการตรวจสอบ/ ตรวจเช็คครุภัณฑม์ีการ

ตรวจสอบครภณัฑ์ประจําปี โดยบคลากรได้รับการแต่งตั้งจากฝ่ายบริการพยาบาลตรวจสอบครุภณฑประจาป โดยบุคลากรไดรบการแตงตงจากฝายบรการพยาบาล

16



17


