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บทคดัยอ่:  

   

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับบรรยากาศจริยธรรมในสถานที่

ท างานตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาล

วิชาชีพในแต่ละระดับ ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานอย่างน้อย 1 ปีข้ึนไป และก าลังปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

สงขลานครินทร์ จ านวน 277 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย จาก 30% ของประชากรกลุ่มย่อยในพยาบาล 

แต่ละระดับ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล และ 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับ

บรรยากาศจริยธรรมในสถานที่ท างานตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศจริยธรรมในสถานที่ท างานตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานใน

โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง (M=3.89, S.D=0.56)  โดยด้านที่มีค่าคะแนนสูงสุด คือ 

ด้านความซ่ือสัตย ์(M=4.07, S.D.=0.56) รองลงมา คือ ด้ า น ก า ร บอ กค ว า ม จ ริ ง  (M=4.04, S.D.=0.53) 

ส่วนด้านที่มีค่าคะแนนต่ าสุด คือ ด้านการเคารพเอกสิทธิ์ (M=3.54, S.D.=0.54) ซ่ึงค่าคะแนนระดับการรับรู้

บรรยากาศจริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพในแต่ละระดับ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.05)  

ในด้านการเคารพเอกสิทธิ์ ด้านการท าประโยชน์ ด้านการบอกความจริง และด้านความซ่ือสัตย์ ผลการวิจัย

สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาบรรยากาศจริยธรรมที่ดีในสถานที่ท างาน เพ่ือพัฒนา

คุณภาพการบริการของพยาบาลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

  



 

 

จากผลการศึกษาท าให้องค์การ/หน่วยงาน มีความตื่นตัวในการให้บริการที่มุ่งเน้นและให้ความส าคัญ 

ตามหลักจริยธรรมทั้ง 6 ด้านมากข้ึน และ ได้มีการก าหนดให้บุคลากรได้รับการอบรมเพ่ิมพูนความรู้และทักษะใน

ทีมผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  

 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

1. ควรมีการพัฒนาบรรยากาศจริยธรรมด้านการเคารพเอกสิทธิ์ในการจัดสถานที่ให้ญาติและผู้ป่วยได้

ปฏิบัติศาสนกิจให้มากขึ้นในทุกศาสนา เนื่องจากเป็นข้อที่มีค่าคะแนนต่ าที่สุดซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

2. ควรมีการบริหารจัดการองค์การด้วยความเป็นธรรม ยึดหลักธรรมาภิบาล ซ่ึงเป็นด้านความยุติธรรม/

เสมอภาคที่มีค่าคะแนนต่ าที่สุดและอยู่ในระดับปานกลาง  

 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมบรรยากาศจริยธรรมในสถานที่ท างาน เนื่องจาก

พยาบาลประจ าการในแต่ละระดับมีการรับรู้บรรยากาศจริยธรรมที่แตกต่างกัน  

2. ควรมีการศึกษาการรับรู้บรรยากาศจริยธรรมของผู้รับบริการ ในการปฏิบัติงานของพยาบาลและผู้

ประกอบวิชาชีพอื่น 
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