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สรุปประเด็นนิเทศทางการพยาบาล ประจําเดือน เมษายน 2562 

เรื่อง 2P Safety 

อายุงานของผูถูกนิเทศ 

ระดับ จํานวน รอยละ 

Novice (<1 ป) 0 0 

Advance Beginner (1-3 ป) 7 8.24 

Competent (>3-6 ป) 14 16.47 

Proficient (>6-10 ป) 19 22.35 

Expert (>10 ป) 44 51.76 

ไมระบ ุ 1 1.18 

รวม 85 100.00 

 

คําถาม  จํานวน รอยละ 

1. 2P Safety  2P คืออะไร (Patient และ Personal) ถูก 80 94.12 

ไมถูก 4 4.71 

ไมระบ ุ 1 1.18 

2. ความเสี่ยงที่โรงพยาบาลใหความสําคัญและมุงเนนใหมีการจัดการเพื่อให

เกิดความปลอดภัย ใชคํายอวาอะไร (S I M P L E) 

ถูก 79 92.94 

ไมถูก 4 4.71 

ไมระบ ุ 2 2.35 

3. ความเสี่ยงของผูปวย SIMPLE ไดแกอะไรบาง ขอใหยกตัวอยางทุกหัวขอ 

ขอใหยกตัวอยางทุกหัวขอ (อางตาม SIMPLE ของ รพ.สงขลานครินทร 

ประกาศเม่ือ ก.ค.62) 

ถูก 72 84.71 

ไมถูก 10 11.76 

ไมระบ ุ 3 3.53 

5. ความเสี่ยงของบุคลากรตาม SIMPLE ไดแกอะไรบาง ขอใหยกตัวอยางทุก

หัวขอ (เอกสารอางอิงตาม สรพ.) (เอกสารอางอิงเพิ่มเติม 2P Safety) 

ถูก 66 77.65 

ไมถูก 16 18.82 

ไมระบ ุ 3 3.53 

 

การนิเทศเพิ่มเติมของผูตรวจการพยาบาลนอกเวลาราชการ 

- ศัลยกรรมทางเดินหายใจ (SRCU): แนะนําแหลงขอมูลเสริมความเขาใจเรื่อง 2P safety ในระบบ intranet ฝายบริการ

พยาบาล 

- หออภิบาลผูปวยศัลยกรรม (SICU): เนื่องจากนองพยาบาลที่นิเทศไมทราบเรื่อง 2P safety  จึงนิเทศ พรอมทั้งแนะนํา

ชองทางการศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติม เมื่อใหขอมูลเพ่ิมเตมิแลว นองสามารถยกตัวอยางความเสียงตาม SIMPLE ได 

- หออภบิาลผูปวยอายุรกรรม (MICU):  

- อธิบายเพิ่มเติมในสวนของ ความเสี่ยงของบุคลากรตาม SIMPLE การศึกษาขอมูลเพิ่มเติมจาก Intranet 
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- ไดเรยีนรูรวมกันเก่ียวกับ SIMPLE ของสวนที่เปน Patient และ Personnel  โดยอธิบายเพ่ิมเติมจากหนังสือ 2 P 

safety มาประกอบ โดย P: Patient เปนความปลอดภยัในการดูแลผูปวยตั้งแตแรกรับจนถึงจําหนาย การระบุตัวผูปวย การ

ปองกันภาวะแทรกซอนจากการรักษา  การสื่อสารโดยใช SBAR การจัดการความปวด P: Personnel  สิ่งคุกคามทาง

กายภาพในสถานที่ทํางาน เชน เสียงดัง สารเคมีตางๆ L:Patient ไดแก Line/Tube เลื่อนหลุด  และ Laboratory การสง

ตรวจถูกตอง ผลที่ไดแมนยํานํามาใชในการรักษาได  L :Personnel  การที่มีการสงตอดวยรถ Ambulance 

- สังเกตอาการ (Observe): แนะนําและทบทวนขอมูลที่ขาดตกบกพรองไปหลังจากทําการนิเทศเสรจ็แลว 

- ศลัยกรรมประสาท: 

- บุคลากรตอบเร่ือง safety Personnel  ในบางหัวขอไมได เนื่องจาก เพ่ิงเริ่มเรียนรู  ตองทบทวนเพิ่มเติม 

- แนะนําการทบทวน safety Personnel  ในหนวยงาน +แนะนํา file เอกสารใน web ฝาย 

- แนะนําเรื่องM:  Mental health  ใน Personal  safety  เนื่องจากหากบุคลากร มี  Mental healthดี การทํางานจะ

สําเร็จอยางมีคุณภาพ ความผิดพลาดลดลงในทุกๆมิติ   ไมวาจะเปนการดูแลผู ปวยดานหัตถการ หรือการสื่อสาร กับผูปวย

และญาติ รวมทั้งการสื่อสารในทีม เพราะตองใช สติสนทนา  และสติในทุกการกระทําระหวางการดูแลผูปวย 

- อบุัติเหตุ:  

- บุคลากรตอบเร่ือง safety Personnel  ในบางหัวขอไมได เนื่องจาก เพ่ิงเริ่มเรียนรู  ตองทบทวนเพิ่มเติม 

- แนะนําการทบทวน safety Personnel  ในหนวยงาน +แนะนํา file เอกสารใน web ฝาย 

- แนะนําใหศึกษาหัวขอการนิเทศฯเพ่ิมเติมใน intranet ของฝายบริการพยาบาล 

- ศลัยกรรมชาย 1: นิเทศตามคูมือ ใน intranet 

- ศลัยกรรมชาย 2: 

- นิเทศเพิ่มเรื่องการเขาถึงขอมูล ทาง Intranet รายละเอียด 2P safety  

- ชื่นชม และใหกําลังใจ 

- อายุรกรรมชาย 1: ศึกษาขอมูลเรื่อง SIMPLE เพิ่มเติม 

- อายุรกรรมทั่วไป: 

- บุคลากรสามารถตอบคําถามและอธิบายแตละหัวขอไดอยางครอบคลุม 

- สามารถหาขอมูลเพิ่มเติมไดจาก Intranet  

- แนะนําใหศึกษาเพิ่มเติมใน intranet ฝายบริการพยาบาล 

- อายุรกรรมทางเดินหายใจ (MRCU): ใหขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับ SIMPLE ทั้งของผูปวยและบุคลากร 

- อายุรกรรมหญิง: นิเทศเพ่ิมเติมในเรื่องความเสี่ยงของบุคลากรขออื่นๆที่นองยังไมทราบ เชน ความรูสึกไมปลอดภัยจาก

การถูกคุกคามทางรางกายและจิตใจ ความปลอดภัยของรถพยาบาลและการ refer ผูปวย  การสรางสิ่งแวดลอมที่ปลอดภยั

ในการทํางาน เปนตน  

- นรีเวช: 

- แนะนํานอง แจงใหทราบ พรอมหาขอมูลสงให แลวใหตอบคําถามขอ 4-6 แนะนําใหอานทบทวน ทําความเขาใจ 

- เนนย้ําเรื่อง Personnel Safety 1.Social Media เชน จนท. ถูกถายภาพลง social จนท.ใชสื่อ social ไม

เหมาะสม 2. Infection เชน จนท.ติดเชื้อจากการทํางาน ถูกของมีคมบาด/ตํา 3. Mental Mediation เชน จนท.มีภาวะ

เครียดจากการทํางาน 4. Process of Work เชน อัตรากําลังไมเพียงพอ 5. Laneถูกฟองรอง Law เชน จนท.เกิดอุบัติเหตุ
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จากการ refer กฏหมายคุมครองความปลอดภัยตางๆ 6. Environment เชน การจัดสิ่งแวดลอมใหเหมาะสม ปลอดภัยตอ

การปฏิบัติงาน + แนะนําใหหาขอมูลเพิ่มเติมไดจาก intranet ของฝายการพยาบาล หรือ discuss รวมกัน 

- พเิศษสูติกรรม:  

- นิเทศเพิ่มเติมเร่ือง 2P safety ทั้ง Patient และ Personnel ในทุกหัวขอโดยยกตัวอยางประกอบ 

- ทบทวนหลัก 2P Safety ใหกับผูถูกนิเทศ 

- การไดอานทบทวน ทําใหเขาใจมากขึ้น 

- พเิศษสูติ-นรีเวช: 

- แนะนําการทบทวนใหบุคลากรคนอื่นๆในหนวยงาน +แนะนํา file เอกสารใน web ฝาย 

- แนะนําการทบทวน 2P safety  ใน Intranet และการสงตอบุคลากรในวอรรับทราบ  

- สูติกรรม:  

- ยกตัวอยางในบางขอและแนะนําแหลงขอมูลจาก Intranet ของฝายการบริการพยาบาล 

- นิเทศการเขาถึงขอมูลใน intranet ของฝายการพยาบาล 

- แนะนําใหคนหาเพื่อใน Intranet เพิ่มเติม 

- หองคลอด: เนนการอานคูมือ SIMPLE และนํามาสูการปฏิบัติอยางจริงจัง และกระทําใหเปนปกติทุกวัน 

- จิตเวช: 

-  แนะนําใหเขาไปอานเพ่ิมเติมใน intranet ของฝายบริการพยาบาล 

- นิเทศเรื่อง infection control การลางมือของผูปวยเม่ือทํากิจกรรมกลุมรวมกัน 

- นิเทศและเรียนรูรวมกันทั้งดาน Patient และ Personnel ในประเด็น Line&tube, catheter & labolatory 

เชน การสงสิ่งสงตรวจที่ถูกตอง และถูกคน, Lane & legal issues  เชน ใบ inform consent การใชรถพยาบาลฉุกเฉิน 

refer ผูปวยที่ปลอดภยั 

- เด็ก 1: แนะนําเพิ่มเติมในสวน Personnel safety goal  เพราะยังไมคอยตระหนักดานนี้ และเพิ่มเติมในสวนของ

รายละเอียดเพิ่มเติม เชน legal issue 

- พิเศษเด็ก: เนนย้ําเรื่องของการใช  Social  Media  ทั้งตัวของผูปวยและญาติ ตลอดจนบุคลากรเอง ใหใชอยางถูกตอง  

เหมาะสม 

- ศลัยกรรมกระดูกและขอชาย:  

- จากการนิเทศ ความเสี่ยงของ patient มีความรูและเขาใจดีแตดาน personnel ยังไมคอยเขาใจมีความสับสน

บางเรื่องปะปนกับคานิยมองคกร เชน ในเรื่องของ I จะคิดถึงคําวา Innovation และ M จะคิดถึงคําวา moral แทน ไดให

การนิเทศดานความเสี่ยงของบุคลากรไปแลว และใหดูเอกสารประกอบเพ่ิมเติม 

- ทบทวน 2P safety รวมกับผูถูกนิเทศ พรอมกับลองยกตัวอยางแตละหัวขอ 

- ศลัยกรรมกระดูกและขอหญิง: 

- เปดอานรายละเอียด เรื่อง 2P safety  ในweb ของฝายบรการพยาบาล นําแตละเรื่องมา conference 

แลกเปลี่ยนกันตอน morning brief 

- การหาขอมูลเพิ่มเติมไดจาก intranet ของฝายการพยาบาล 

- นิเทศ 2P ซ้ําอีกครั้งเพราะยังมีความเขาใจสับสนกับ คานิยม (STEMCQI) 



4 

 

G:\My Drive\งานเลขา\คุณลาวรรณ\นิเทศทางการพยาบาล\สรุปจากผตก\2562\สรุปประเดน็นิเทศเดือนเมษายน2562_2PSafety(แจกที่ประชุม).docx/วันสิร ิ

- หู คอ จมูก: นิเทศความเสี่ยงของบุคคลากรตาม SIMPLE พรอมทั้งยกตัวอยาง และแนะนําแหลงหาขอมูลในการศึกษา

เพ่ิมเติมไดจาก Intra-net 

- พเิศษเฉลิมพระบารมี 8: 

- patient safety: รูวาตัวยอแตละตัวคืออะไร แตไมรูรายละเอียดของมาตรฐาน 

- SIMPLE ตอบไมถูก E (ตอบEnvironment) นิเทศเพิ่มเติม E=Emergency response เชน การตอบสนองตอ

อาการของผูปวยที่เปลี่ยนแปลงไป, early warning signs   

- Personnel safety ทราบวาใชคํายอวา SIMPLE เหมือน patient safety แตจําไมไดวาแตละตัวคืออะไร นิเทศ

เพ่ิมเติมแตละตัว แนะนําใหเขาไปอานเพิ่มเติมใน intranet ของฝายบรกิารพยาบาล 

- แนะนําการอานขอมูลเรื่อง 2P Safety Goals: SIMPLE Thailand 2018 จาก Intranet ของฝายบรกิารพยาบาล  

- หมั่นทบทวน และนําไปสการปฏิบัติ 

- ใหขอมูลสวนของ 2 P safety เพ่ิมเติมและยกตัวอยางทั้งหมด ทั้งของผูปวย และ บุคคลากร 

- พเิศษเฉลิมพระบารมี 9: แนะนําเนนเรื่องการลางมือ และ 5 moment สอบถาม+ใหทบทวนทาการลางมือ 

- พิเศษเฉลิมพระบารมี 10: นิเทศเพิ่มเติม ยกตัวอยางในหัวขอที่ยังตอบไมได และแนะนําแหลงขอมูล 2P safety ที่

สามารถอานไดในระบบ intranet ของฝายบริการพยาบาล 

- พเิศษทั่วไป: นิเทศและยกตัวอยางในหัวขอที่เหลือ 

- พเิศษเฉลิมพระบารมี 7: 

- แนะนําวาสามารถอานขอมูลเรื่อง 2P Safety Goals: SIMPLE Thailand 2018 ไดจาก Intranet ฝายบริการ

พยาบาล 

- แลกเปลี่ยนประสบการณและใหคําแนะนําในสวนที่ยังเขาใจไมถูก 

- พิเศษเฉลิมพระบารมี 12: แนะนําวาสามารถอานขอมูลเรื่อง 2P Safety Goals: SIMPLE Thailand 2018 ไดจาก 

Intranet ฝายบริการพยาบาล 

- Nursery: แนะนําทบทวน 2P safety ใน Intranet ของฝายการพยาบาล 

- หออภิบาลทารกแรกเกิด (NICU): ผูรับการนิเทศ ยังมีความเขาใจบางสวน จึงแนะนําเรื่อง 2P เบื้องตน และ แนะนํา

แหลงศึกษาขอมูลเพิ่มเติมจากใน Intranet ของฝายการพยาบาล 

- หออภบิาลผูปวยเด็ก (PICU):  

- นิเทศเพิ่มเติมประเด็น 2P safety ทั้งดาน Patient และ Personnel เนื่องจากยังตอบขอมูลไดนอย โดย

ยกตัวอยางเพ่ิมเติมทั้ง 2P Safety Goalsทั้ง 2 ดานคือPatient Safety  

1. Safe Surgery: ผาตัดผิดคนผิดขางผิดตําแหนง 

2. Infection: การเกิด ระบาดโรคอุบัติใหม การเกิดติดเชื้อดื้อยา  

3. Medication: Medication error การใหเลือดผิดคนผิดหมู แพยาซ้ํา  

4. Process of Care: Patient Identification การรายงานผล Lab, X-ray ผิด ตกเตียง 

5. Line,  tube: ทอ เลื่อนหลุดเกิด re-intubation, รายงานผล Lab ผิด, Misconnect, Dis-connect   

- แนะนําใหศึกษาหัวขอการนิเทศเพิ่มเติมใน intranet ฝายบริการพยาบาล 

- วิธีการลางมือ 6 ขั้นตอน ควรมีโปสเตอรแนะนําการลางมือ 6 ขั้นตอนที่อัพเดตสุด  
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- ควรมีโปสเตอรหามถายรูป เผยแพร social media ภายในหอผูปวยเพ่ิม 

- อายุรกรรมชาย 2: 

 - ผูถูกนิเทศ รับทราบ ความหมายของ ความเสี่ยงของบุคลากรตาม SIMPLE  แตมองวาผูปวยมีความเสี่ยงมากกวา 

- แนะนําการเขาถึงขอมูล 2P safety ทาง Intranet ในสวนที่ตอบไมไดเปดขอมูลใหดูวาแตละตัวยอ หมายถึงอะไร 

 

ขอเสนอแนะจากที่ประชุม/โอกาสพัฒนา 

1. องคกร NUR ตองเขียนนโยบาย เรื่อง 2P Safety ใหชัดเจน  

2. จากการเยี่ยม Informal AHA Survey วันที่ 18-19 กรกฎาคม 2562 แนะนําให รพ.ทํา patient safety goals ในเรื่อง

หลัก 6 เรื่องตาม JCI ทํา standardized process ในเร่ือง 

 1) Identification  

 2) effective communication (hand over communication กําหนด minimum data set ที่ตองสงเวร SBAR 

พยาบาลรายงานแพทย เริ่มจาก การสื่อสาร early warning signs) 

 3) HAD 

 4) HAI เชน hand hygiene 

 5) corrected site invasive procedure: surgical safety checklist  

 6) Fall  

และ personal safety จุดเนน 3 เรื่อง ไดแก  

1) Violation เจาหนาที่ 

2) TB, เข็มตํา 

3) ผลกระทบ social media ตอเจาหนาที่  เชน โพสตตําหน ิ

3. ครั้งตอไปจะตองนิเทศเรื่อง 2P Safety หรือไม 

 สรุป: รอกําหนดนโยบายใหชัดเจนกอน 

       : ขอใหผูตรวจการพยาบาลและหัวหนาหอผูปวยนิเทศ/สื่อสารเรื่อง 2P Safety กับผูปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง

ตอไป 

 


