
การตดัสินใจเชิงจริยธรรม 



ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรม 

          1.  การศกึษาและการฝึกอบรม 
•  2. ประสบการณ์  ฝึกฝนทกัษะในการตัดสินใจเชิง
จริยธรรมและมีความไว ในขณะปฏิบัตงิานในแต่ละวัน  
วธีิการ  ได้แก่      การเยี่ยมตรวจทางด้านจริยธรรม  

    การประชุมปรึกษาทางจริยธรรม 
   3. แบบอย่าง   อาจารย์พยาบาล  พยาบาลทุกระดบั 
รวมทัง้ บุคลากรอื่นในทมีสุขภาพ 

   4.  การมีที่ปรึกษาทางด้านจริยธรรม 
   5.  สิ่งแวดล้อม 
 
 

 
 
   



ลักษณะของปัญหาจริยธรรมทางการพยาบาล 

1. เป็นปัญหาที่ไม่อาจหาข้อยุตไิด้จากข้อเทจ็จริงที่
ประจักษ์ เพยีงด้านเดียว  

2. เป็นปัญหาที่มีความซับซ้อนยากที่จะก าหนดได้ชัดเจน 
ว่าจะใช้ข้อเทจ็จริงและข้อมูลอย่างไรในการตัดสิน  

3. ผลของปัญหาจริยธรรมที่เกิดกระทบต่อเหตุการณ์ใน
ปัจจุบนัและเชื่อมโยงต่อไปในอนาคต 



แนวคดิทางจริยธรรม 

คุณค่าและความเช่ือ 

กฎหมาย/ 
สิทธิของผู้ป่วย 

วัฒนธรรม / ศาสนา 

สังคม  /  เศรษฐกจิ 

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

ทฤษฎีจริยศาสตร์/ 
หลักจริยธรรม 

นโยบายสาธารณสุข / 
นโยบายหน่วยงาน 

การตัดสนิใจเชงิจริยธรรม 



ความส าคัญของการตัดสินใจเชิงจริยธรรมส าหรับพยาบาล

1.  เป็นกระบวนการที่ช่วยพยาบาลตรวจสอบประเดน็  
   ขัดแย้งอย่างเป็นระบบและรอบคอบ   
2. ช่วยให้แน่ใจได้ว่าผู้เก่ียวข้องในการตดัสินใจ ได้ ค านึงถงึประเดน็

ส าคัญ ของสถานการณ์ก่อนการลงมือกระท า 
3. ช่วยให้การดแูลผู้ป่วยมีคุณภาพมากขึน้  เกิดความ  
     พงึพอใจในงาน 

 4. ลดปัญหาทางกฎหมาย   และคุ้มค่า   

5. มีอสิระในการตดัสินใจในส่ิงที่มีผลกระทบต่อ ตนเองและผู้ป่วย และ
กระท าตามที่ตัดสินใจ เป็นสิ่งบ่งชีถ้ึงความเป็นวิชาชีพ  

 



การตดัสินใจเชิงจริยธรรมที่มีประสิทธิภาพ 

• ตัดสินใจร่วมกันระหว่างบุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องใน
สถานการณ์นัน้ ซึ่งได้แก่ ผู้ป่วย  ครอบครัว  และบุคลากร
ในทมีสุขภาพ 

• พยาบาลต้องค านึงถงึหลักการและแนวคิดต่าง ๆ เพื่อช่วย
ให้การตดัสินใจนัน้ เกดิประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ป่วย และ

ครอบครัว และเกิดผลเสียต่อทุกฝ่ายน้อยที่สุด  

 



ลักษณะของปัญหาจริยธรรมทางการพยาบาล 

1.    ปัญหาจริยธรรมที่เกี่ยวกับความสัมพนัธ์ระหว่าง 
พยาบาลกับผู้ป่วย ได้แก่ 
 
    1.1   ภาพลักษณ์ ท่าทแีละพฤตกิรรมที่พยาบาลปฏบิัตต่ิอ

ผู้ป่วย   
    1.2  การรักษาความลับของผู้ป่วย (Confidentiality)   
    1.3  การบอกความจริงแก่ผู้ป่วย  (Truth telling) 
    1.4  การยอมรับการรักษา (Informed consent and coercion) 



ลักษณะของปัญหาจริยธรรมทางการพยาบาล 

2. ปัญหาจริยธรรมที่เกี่ยวกับชีวิตและความตาย 

2.1  เมตตามรณะหรือการตายอย่างสงบ (euthanasia) 

2.2  การท าแท้ง และความพกิารอย่างรุนแรงของทารกแต่
ก าเนิด (Abortion and birth defects) 

2.3  ความตายและศักดิ์ศรีของมนุษย์  

2.4  การเปล่ียนถ่ายอวัยวะ( Organ transplantation) 

2.5  การผสมในหลอดแก้ว การเช่ามดลูกหรือการตัง้ครรภ์แทน
ผู้เป็นมารดา (Artificial insemination and surrogate  mother) 

 



ลักษณะของปัญหาจริยธรรมทางการพยาบาล 

3. ปัญหาจริยธรรมที่เกี่ยวกับกฎเกณฑ์ทางสังคม 

 3.1 สิทธิในการได้รับบริการด้านสุขภาพอนามัย 

 3.2 การจัดสรรทรัพยากรทางการแพทย์ที่จ าเป็น  

 



กระบวนการตัดสินใจเชิงจริยธรรม 

ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data collection) 

2. การก าหนดประเดน็ขัดแย้งทางจริยธรรม (Identification of ethical 
dilemmas) 

3.การก าหนดและการวิเคราะห์ทางเลือก 

(Identification and analysis of  alternatives) 

4.การตดัสินใจเลือก และลงมือปฏิบัต ิ 

(Making the decision and  implementation) 

5. การประเมินผล (Evaluation) 

 



1. การเกบ็รวบรวมข้อมูล (Data collection) 

1.  ข้อมูลเก่ียวกับความเจบ็ป่วย    อาการเจบ็ป่วยปัจจุบัน การ
พยากรณ์โรค     ทางเลือกในการรักษา ประโยชน์หรือความเส่ียง
จากการรักษาหรือไม่รักษา 

2.  ข้อมูลเก่ียวกับคุณค่าและความเช่ือของ  ผู้ป่วย ญาต ิและ
ผู้เก่ียวข้อง 

3.  ข้อมูลเก่ียวกับการตดัสินใจและการเผชิญ  ปัญหาของผู้ป่วย 
และครอบครัว 

4.  ข้อมูลเก่ียวกับเศรษฐกิจของผู้ป่วยและ   ครอบครัวและ
เศรษฐกิจ 

 



2.  การก าหนดประเดน็ขัดแย้งทางจริยธรรม   
         (Identification of ethical dilemmas)  

การเผชญิสถานการณ์ที่เป็นความขัดแย้งทางจริยธรรม  เป็นเร่ืองทีซับซ้อน  พบว่าไม่

ว่าจะเลือกทางเลือกใด กจ็ะก่อให้เกดิปัญหาอย่างใดอย่างหน่ึงตามมาเสมอ  เช่น 

ในการดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้ายที่ญาตผู้ิป่วยต้องการให้แพทย์ใช้อุปกรณ์ทาง

การแพทย์ที่สามารถช่วยยืดชีวติผู้ป่วยให้ยืนยาวมากที่สุด แพทย์เหน็ด้วยที่จะท า

ตามความต้องการของญาตผู้ิป่วย ในขณะที่ผู้ป่วยต้องการตายอย่างสงบและได้

ขอร้องพยาบาลว่าไม่ต้องการได้รับความเจบ็ปวดทุกข์ทรมานจากการรักษาที่ช่วย

ยืดชีวติดังกล่าว อาจท าให้พยาบาลที่ให้การดูแลผู้ป่วยรายนี ้เกดิประเดน็ขัดแย้ง

ทางจริยธรรม  ว่าควรท าอย่างไร ระหว่างการท าตามความต้องการของผู้ป่วย กับ

การท าตามความต้องการของญาตผู้ิป่วย 



3.   การก าหนดและการวเิคราะห์ทางเลือก   
     (Identification and analysis of alternatives) 
  การก าหนดทางเลือกทุกทางที่เป็นไปได้ในการแก้ไขประเดน็

ขัดแย้งทางจริยธรรม ซึ่งโดยทั่วไปเป็นการยากที่จะมีเพียง
ทางเลือกเดียวหรือค าตอบ  “ที่ดี”  เพียงค าตอบเดียว จากนัน้
วิเคราะห์ผลดี  ผลเสียของแต่ละทางเลือก 



4.   การตัดสินใจเลือกและลงมือปฏิบัต ิ  
    (Making the decision and implementation) 

       จากทางเลือกที่ผ่านการวิเคราะห์ในขัน้ตอนที่  3  จะต้องน ามา

พจิารณาเพื่อเลือกทางที่เกิดประโยชน์สูงสุด   

   โดยอาศัยทฤษฎีจริยศาสตร์   หลักจริยธรรมและแนวคิดต่าง ๆ  

ทางจริยธรรม 

 



4.   การตัดสินใจเลือกและลงมือ 
(Making the decision and   implementation)  
 คุณค่าและความเชื่อ     ปัจจัยทางด้านสังคม   ศาสนา   

 วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ   นโยบายหน่วยงาน 

โดยต้องไม่ขัดกฎหมาย และจรรยาบรรณวิชาชีพ แต่ไม่ว่าจะเลือกทาง

ใด ก็มีทัง้ผลด ีและผลเสีย ผู้ตดัสินใจจงึต้องพจิารณาด้วยความ

รอบคอบ และต้องพจิารณาถงึความเป็นไปได้ในการปฏบิัตจิริงใน

บริบทนัน้ ๆ 

 



5.   การประเมินผล  (Evaluation) 
• การประเมินผล โดยจะต้องประเมินว่าการตัดสินใจนัน้สามารถ

แก้ไขประเดน็ขัดแย้งทางจริยธรรมได้หรือไม่ และเหตุผลที่ท าให้
แก้ไขได้หรือแก้ไขไม่ได้คืออะไร มีประเดน็ขัดแย้งทางจริยธรรม
ใดบ้างที่ยังคงอยู่และเกดิประเดน็ใหม่ขึน้หรือไม่ ผลลัพธ์ของการ
ตัดสินใจเป็นอย่างไร และเป็นไปตามที่คาดหวังหรือไม่ เพียงใด 

    หากพบว่าผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง  ควรพจิารณาปรับ

แผนใหม่ ความรู้สึกของบุคคลที่เก่ียวข้องเป็นอย่างไร ข้อมูล

ป้อนกลับจากผู้ที่เก่ียวข้องเป็นอย่างไร เกิดการเรียนรู้อะไรบ้าง

จากการตดัสินใจครัง้นี ้และการเรียนรู้ดงักล่าวจะน าไปใช้เป็น

แนวทางในการตดัสินใจ ในอนาคตได้อย่างไร 



การวิเคราะห์สถานการณ์ตัวอย่าง 

• ประเดน็ขัดแย้งทางจริยธรรมและการตดัสินใจเชิงจริยธรรมใน
การดแูลผู้ป่วยเอดส์   ประเดน็ขดัแย้งทางจริยธรรม ระหวา่งพนัธะ
หน้าท่ีกบัการดแูลปกป้องตนเองจากความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึน้  

• การปกปิดความลบั 

• การท าสิง่ท่ีดีและเป็นประโยชน์ การไมท่ าในสิง่ท่ีก่อให้เกิดอนัตราย 

• การบอกความจริง 

• การยืดชีวิตและยตุิการรักษา 

 



การวิเคราะห์สถานการณ์ตัวอย่าง 

1. เก็บข้อมูลที่เก่ียวข้องจากแฟ้มประวัต ิการสอบถามและการ
สังเกต 

1.1 ระดับความรุนแรงของโรค อาการ และแนวทางการรักษา 

1.2 ความพร้อมของผู้ป่วยและญาต ิและแหล่งช่วยเหลืออ่ืน ๆ  

1.3 ความพร้อมของบุคลากรในการดแูลผู้ป่วยและญาต ิ

1.4 แนวปฏิบัตขิองหอผู้ป่วยเก่ียวกับการดแูลผู้ป่วยตดิเชือ้เอดส์ 
การให้ข้อมูลแก่ผู้ป่วยและญาต ิ

 



การวิเคราะห์สถานการณ์ตัวอย่าง 
2. พยาบาลอาจเกิดประเดน็ขัดแย้งทางจริยธรรมของการไม่บอกความจริง 

3. การพจิารณาทางเลือกในการตดัสินใจว่าพยาบาลมีแนวทางอย่างไร 
พยาบาลอาจมีแนวทางในการปฏบิัต ิ3 ประเดน็ ดงันี ้

3.1 ขอความร่วมมือจากบุคลากรที่ผ่านการอบรมผู้ให้ค าปรึกษา 
(counseling) 

3.2 มีการตดัสินใจร่วมกันระหว่างผู้ป่วย ญาต ิและทมีสุขภาพโดยหา
แนวทางในการให้ข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัตติวั และการส่งต่อ 

3.3 พูดคุยเพื่อระบายความรู้สึกกับบุคคลอ่ืนเม่ือไม่สามารถใช้วิธีการอ่ืนๆ
เพื่อแก้ไขความรู้สึกอดึอัดคับข้องใจที่เกิดขึน้ซึ่งการใช้วิธีการดงักล่าว
อาจช่วยให้พยาบาลรู้สึกสบายใจ คลายความอดึอัดลงได้บ้าง 

 

 



ประเดน็จริยธรรมในการดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้าย 
1) การรักษาเพื่อยืดชีวิตและการยุตกิารรักษาที่ยืด
ชีวิต  
2) การละเมดิสิทธิผู้ป่วยที่มีความปวด  
3) บอกความจริงแก่ผู้ป่วยที่อยู่ในระยะสุดท้ายของ
ชีวิต (Truth telling)  



บรรยากาศจริยธรรมของหน่วยงาน 

•   



ขอบคุณค่ะ 


