
ฝายเทคโนโลยสีารสนเทศ
Division  of  Information  Technology



แนะนําหนวยงาน
• ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ  ชื่อเดิมคือ  หนวยคอมพิวเตอร

* สภามหาวิทยาลัยสงขลานครนิทรไดอนุมัติปรับโครงสรางใหเปน 
“ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ” เมื่อป 2548

*  สังกัด  สํานักงานคณบดี
*  ผูบังคับบัญชาชั้นตน  รองคณบดีฝายเวชสารสนเทศ
*  สํานักงาน  ชั้น 6 อาคารเฉลิมพระบารมี



ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภาระกิจหลัก  

พัฒนาโปรแกรมระบบโรงพยาบาลและระบบบริหาร 
( ร.พ. งานคลัง  งานพัสดุ  ยานพาหนะ ฯลฯ)
 ติดตั้งและวางระบบเครือขาย

- ระบบโรงพยาบาล  ประมาณ 1,350 เครื่อง
- ระบบ Internet/Intranet ประมาณ 1,500 เครื่อง
- บริการ  ADSL บุคลากรภายใน มอ. ประมาณ 475 ราย



ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ
กลยุทธสูความประทับใจ
1. ปลกูฝงจิตใจบริการ
2. เนนประสิทธิภาพการบริการ
3. มุงเนนการทํางานเปนทีม



ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ
1. ปลูกฝงจิตใจบริการ

แนะนําแรกเขาใหม
เนนปฏิบัติมากกวาทฤษฎี 
ติดตามพฤติกรรม
สอบถามการแกปญหา
ทําตัวเปนแบบอยาง



ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ
2. เนนประสิทธิภาพการบริการ

มุงเนนความรวดเร็ว ทันการณ  
แกปญหาทางโทรศัพท 
นําเทคโนโลยีมาชวยงาน 
on site service

รับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ



ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ
3. มุงเนนการทํางานเปนทีม

ไมแบงกลุม / พวก (รวมแกปญหา)
 ธุรการ   ชางเทคนิค  โปรแกรมเมอร
มีทีมงานอืน่ที่รวมงานกนัอยางดียิ่ง
ทีมพยาบาล  ทีมการเงิน  ทีมเภสัช ฯลฯ



 ขอขอบคณุ
 ผูบริหาร
สนับสนุนอยางตอเนือ่ง (งบประมาณ+คน)

 ผูรวมงานทุกหนวยงาน
 เสนอแนะที่ดี
 รวมใจพัฒนา
 ประเมินผลที่ดี



 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ เสด็จทอดพระเนตร 
งานระบบสารสนเทศ รพ.


